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Commencer

Commencer avec |' application Samsara Driver

Avec l'application,application Samsara Driver vous pouvez compléter des inspections du véhicule élec-
troniques et des rapports d'inspection, suivre vos activités d'heures de service (HOS), recevoir des
informations d'itinéraire et rester en contact avec la répartition grace a la messagerie bidirectionnelle.
Aprés avoir installé et vous étre connecté a |'application, vous pouvez personnaliser et utiliser |'applica-
tion pour vos activités quotidiennes.

Connectez-vous au point d'acces sans fil

Le point d'accés Wi-Fi du boitier télématique du véhicule (VG) fournit un acceés Internet a votre appareil
qui vous permet d'utiliser I'application Samsara Driver pour gérer vos taches de travail quotidiennes.
Une licence VG inclut jusqu'a 500 Mo/mois de données Wi-Fi. Une fois la limite de données atteinte,
les fonctionnalités requises pour la conformité ELD resteront opérationnelles, mais les fonctionnalités
d'autres applications pourraient étre dégradées.

Si vous visionnez des vidéos de formation ou des vidéos d'événements de sécurité dans le Samsara:
Samsara Driver App, elle n'est pas prise en compte dans la limite de 500 Mo/mois de données Wi-Fi.

Pour vous connecter a votre point d'accés sans fil, effectuez le flux de travail suivant :

1. Avant de vous connecter au Wi-Fi, obtenez votre nom de point d'acces et votre mot de passe
auprés de votre administrateur de flotte.

2. Assurez-vous que le Wi-Fi sur votre appareil est activé et sélectionnez le nom du point d'acceés.

Entrez le mot de passe du point d'acces.

4. Connectez-vous ou rejoignez le réseau.

.

Etats de la connectivité Internet et meilleures pratiques

Le application Samsara Driver est congu pour fonctionner quel que soit I'état de la connectivité Internet
de l'appareil. Lorsqu'il est connecté a Internet, le conducteur peut envoyer l'application en arriere-plan en
toute sécurité ou se déconnecter de l'application sans probléme.

Si l'application est déconnectée d'Internet, la passerelle du véhicule (VG) continue de collecter des
données. Lorsque la connexion est rétablie, I'application transmet les données collectées au cloud
Samsara.

Les sections suivantes résument les états de connexion et les meilleures pratiques pour chaque état :

« Travail hors ligne (pas de connexion ELD directe)
+ Travailler hors ligne

Travail hors ligne (pas de connexion ELD directe)

Cet état de connexion indique que l'application est hors ligne et n'a pas de connexion directe au point
d'acces Wi-Fi VG. Lorsque l'application est dans cet état, le VG continue d'enregistrer les transitions de
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service automatique, mais l'application ne regoit pas les mises a jour. Pendant cette période, les infor-

mations de I'application du conducteur peuvent ne pas correspondre aux informations qui s'affichent
dans le tableau de bord Samsara.

NOTE

Pour éviter les difficultés techniques, ne vous déconnectez pas de I'application lorsque
vous étes dans cet état de connectivité.

Travailler hors ligne

Cet état de connexion indique que l'application est hors ligne mais dispose d'une connexion directe au
VG a l'aide d'un point d'accés Wi-Fi .

Dans cet état, le VG continue d'enregistrer les transitions de service automatique et envoie des mises a
jour a l'application en temps réel.

& Working offline

Cameron S. Oct 25 o

No assets

NOTE

Pour éviter les difficultés techniques, ne vous déconnectez pas de l'application lorsque
vous étes dans cet état de connectivité.



Guide De L'Application Samsara Driver

Configuration de l'installation

Détails de connexion a Mon Samsara
Enregistrez les informations de connexion que vous avez regues de I'administrateur de votre flotte.

+ ID de la flotte :
* Nom d'utilisateur :
* Indice sur le mot de passe :
* Remarques:

Réinitialiser votre mot de passe de l'application Samsara Driver

Pour réinitialiser votre mot de passe, suivez les instructions correspondant a votre version de I'applica-
tion Samsara Driver :

Application Samsara Driver 2140.701 et versions ultérieures

Si vous oubliez votre mot de passe lors de la connexion a 'application Samsara Driver, vous pouvez le
réinitialiser en utilisant le processus de réinitialisation en libre-service. Pour compléter la réinitialisation,
vous devez avoir un numéro de téléphone valide associé a votre profil de conducteur. Si vous ne
connaissez pas votre identifiant de flotte, votre nom d'utilisateur ou le numéro de téléphone associé,
vous devrez contacter votre gestionnaire de flotte. Lassistance Samsara ne peut pas fournir ou modifier
ces identifiants.

Pour réinitialiser votre mot de passe :

1. Depuis I'application Samsara Driver, appuyer sur Probleme de connexion ?.



Guide De L'Application Samsara Driver

@ samsara

Fleet ID

Username

Password

Sign in

Trouble signing in?

ELD In-Cab Materials

Utilisez les conseils dans l'application pour Dépannage des problémes courants de connexion.
Samsara fournit des conseils pour vous guider dans la résolution de probléemes tels que :

+ ldentifiant de flotte ou nom d'utilisateur inconnu

* Mot de passe inconnu

* Assistance pour la vérification du téléphone

Si les conseils ne vous aident pas a se connecter, depuis Besoin d'aide avec votre mot de passe ?,
appuyez sur Réinitialiser le mot de passe.

Entrez votre Identifiant de flotte et votre Nom d'utilisateur, puis appuyer sur Soumettre.
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X Reset password Help

Confirm your identity

First, we need your Fleet ID and Username to
help us find your account.

Fleet ID
wilsonw
Username

rishov2

ASTUCE
Si vous ne savez pas quel identifiant de flotte ou nom d'utilisateur utiliser, contac-
tez votre gestionnaire de flotte pour obtenir de l'aide.

5. Confirmez le numéro de téléphone associé a votre profil de conducteur, puis appuyez sur Soumet-
tre.

Le numéro de téléphone doit correspondre au numéro associé a votre profil de conducteur.
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X Reset Password Help

Confirm phone number

A verification code will be sent to the phone
number your manager has on file for you.

Phone number

Done

! 2 2
& 2 Lo
s o iz

0 &

ASTUCE
Si vous ne savez pas quel numéro de téléphone utiliser, contactez votre gestion-
naire de flotte pour obtenir de 'aide.

6. Saisissez le code que Samsara envoie par SMS au numéro associé a votre profil de conducteur.
L'application Samsara Driver vous invitera a saisir votre nouveau mot de passe.

7. Entrez le nouveau mot de passe et appuyez sur Soumettre.

8. Pour centraliser votre connexion, I'application Samsara Driver fournit automatiquement ce mot de

passe sur la page de connexion, vous n'avez donc qu'a appuyer sur Connexion pour commencer
vos activités de poste.

Dépannage des problemes courants de connexion

Si vous continuez a rencontrer des problémes de connexion et avez besoin d'une assistance guidée,
I'application Samsara Driver (version 2140.7012140.701 ou ultérieure) fournit une assistance dans
l'application.

Les guides de dépannage s'afficheront lorsque vous choisirez le menu Aide aprés une tentative de
connexion incorrecte.
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10:17 ull T @)

Incorrect sign in info

X Help
Please check if your sign in information

is correct and try again .
yag Need help with your Fleet ID or

username?
Try Again
Need help with your password? >

Reset password I need a verification code, but |
don't know which phone number to >
use

Help

Vous pouvez également accéder a l'aide depuis I'écran de connexion en utilisant l'option Probléeme de
connexion.

Choisir l'option qui décrit le mieux le probleme que vous rencontrez avec la connexion.

Besoin d'aide avec votre identifiant de flotte ou nom d'utilisateur ?
9:46 ol T -
L'application Samsara Driver fournit des conseils de dépannage pour vous aider a identifier
votre identifiant de flotte ou, si les indices ne résolvent pas votre probléeme, vous mettre en
contact avec votre gestionnaire de flotte pour récupérer vos informations de connexion.

< FleetId & Userna... Close

Check if there is a typo

Fleet ID and Username are case
sensitive. Make sure to include special
characters (i.e. dash)

Contact your manager to retrieve
NOTE your Fleet ID and username

Samsara ne peut pas vous fournir vos informations de connexion. Ask your manager to go to Samsara
Dashboard > Driver Details page. They
are located in the Driver App Sign In
section on the sidepanel.

Fleet ID is not the same as company
name

Managers can edit Fleet ID in Settings >
Driver App Settings.

Check your internet connection

If your gateway is out of hot spot data,

temporarily turn off your device's WiFi
and use cellular data instead

Uninstall and reinstall the Driver App

10
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Besoin d'aide avec votre mot de passe ?

10:13 ol T -
Lapplication Samsara Driver fournit des conseils de dépannage pour vous aider a com- . password e
prendre les exigences de réinitialisation de mot de passe avec des détails sur la fagon
de procéder pour définir ou récupérer votre numéro de téléphone. Vous pouvez également Check if there is a typo
accéder au flux de travail de réinitialisation de mot de passe. Tap on the @ icon to show characters as

you type to verify it is correct

Reset password with phone number

on file
Your phone number is used to verify you
NOTE and your fleet's identity.
B 1. Tap “Reset password” below |
Samsara ne peut pas vous fournir votre mot de passe ou votre enter your phone number,
numeéro de téléphone. 2. Type in the verification code texted to
your phone number and create a new
password

Contact your manager to verify you
have a phone number on file

Samsara Support team cannot assist you
to change your password due to privacy
reasons.

Your manager can reset your password

Reset password

J'ai besoin d'aide avec un code de vérification, mais je ne sais pas quel numéro de
téléphone utiliser. 1017 T -

. . . . . . . < Number not on File Close
L'application Samsara Driver fournit des conseils de dépannage sur la fagon de travailler

avec votre administrateur de flotte pour configurer un numéro de téléphone avec Samsara. Contact your manager to add your
phone number to driver profile
1. Ask your manager to go to Samsara
Dashboard > Driver Details page

2. Click on the add phone number

button under driver name.
NOTE
Samsara ne peut pas vous fournir votre numéro de téléphone ou vos Or contact your manager to reset
informations de vérification. your password

Samsara Support team cannot assist you
to change your password due to privacy
reasons

1. Ask your manager to go to Samsara
Dashboard > Driver Details page.

2. Click on “Reset username and
password" in the Driver App Sign In
section on the side panel

Dépannage de l'application Samsara Driver

Si vous rencontrez des difficultés techniques avec l'application, consultez nos recommandations de
bonnes pratiques (voirCommencer avec |' application Samsara Driver ). De nombreux problémes peu-
vent étre résolus en mettant a jour I'application vers la version la plus récente.

Problemes de connectivité Internet

Lapplication Samsara Driver est congu pour fonctionner quel que soit I'état de la connectivité Internet
de l'appareil (voir Etats de la connectivité Internet et meilleures pratiques). Si vous ne parvenez pas a
vous connecter a Internet ou si la connexion Internet est instable, confirmez que l'application est mise
a niveau vers la derniére version et communique avec le tableau de bord Samsara en effectuant les
étapes de dépannage suivantes :

11
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Vérifiez que I'appareil est connecté a Internet. Vérifiez les parametres de votre appareil pour confir-
mer une connexion réussie. Si possible, effectuez une recherche dans le navigateur de I'appareil
pour vérifier la connexion.

Depuis la page d'accueil de I'application, déconnectez-vous de I'application (2] ). Ensuite, recon-
nectez-vous.

L'application sera automatiquement mise a jour vers la version la plus récente de l'application.
Envoyer et recevoir un message a l'aide de |'application (voir Messages de la flotte).

12
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Commencer un voyage

Se connecter et sélectionner le véhicule

Pour rapporter et suivre avec précision les heures de service (HOS) conformément aux réglementations
sur les dispositifs de consignation électronique (DCE), les conducteurs doivent se connecter et sélec-
tionner un véhicule avant de commencer leur fiche journaliére de travail.

Pour se connecter et s'associer a un véhicule pour la conformité DCE, complétez le flux de travail
suivant :

1. Assurer laapplication Samsara Driver est installé sur votre appareil.
2. Récupérez votre identifiant de flotte, nom d'utilisateur, et mot de passe auprés de votre administra-
teur de flotte. Stockez ces informations dans un emplacement sécurisé.

Si vous avez déja recu des informations de connexion mais avez oublié votre mot de passe, vous
pouvez Réinitialiser votre mot de passe de |'application Samsara Driver.

3. Ouvrez l'application Samsara Driver sur votre appareil.

4. Entrez l'identifiant de flotte, le nom d'utilisateur et le mot de passe que vous avez obtenus précé-
demment. Ensuite, appuyez sur Connexion.

5. Sélectionnez votre véhicule dans la liste. Si vous n'étes pas sir, contactez votre administrateur.

Pour les conducteurs au Canada, tenter de continuer sans sélectionner un véhicule sera le déclen-
cheur d'une alerte Aucun véhicule sélectionné.

Q. Search

Leave vehicle HT-001

HT-001
v CURRENTLY SELECTED

6. Touchez Fait pour confirmer la sélection de votre véhicule.
7. Alafin de votre service, retournez a |'application Samsara Driver et se déconnecter.
L'application appliquera automatiquement les mises a jour nécessaires lors de votre déconnexion.

Alerte de connexion pour les conducteurs au Canada

Pour les conducteurs au Canada, le systéme impose une stricte conformité avec les réglementations
DCE. Si vous commencez la Conduite sans vous connecter, I'application Samsara Driver affichera une
alerte « Se connecter au véhicule », vous invitant a effectuer un arrét et a vous connecter avant de
continuer.

Pour rejeter l'alerte et continuer :

Arrétez le véhicule.

Assurez-vous que I' application Samsara Driver est ouverte sur votre appareil.

Vérifiez que votre appareil est connecté au point d'acces du boitier télématique de véhicule.
Appuyer sur OK sur l'invite et continuer pour que le conducteur se connecte.

Aowbd =

13



Guide De L'Application Samsara Driver

Sign in to vehicle

Please stop the vehicle and sign in.

Sélectionner un véhicule ou une remorque

Lorsque vous vous connectez a I'application Samsara Driver, 'application vous invite a sélectionner
votre véhicule. Pour changer de véhicule ou sélectionner votre remorque :

1. Depuis I'écran d'accueil de l'application, appuyez sur les détails du véhicule et de la remorque ou
appuyez sur Véhicule.

2. Appuyez sur Sélectionner un véhicule pour voir les véhicules disponibles.
Les véhicules récemment sélectionnés sont mis en évidence pour une identification facile. Dans la
version de |'application Samsara Driver 2510.300 ou ultérieure, les véhicules sont répertoriés par
proximité, du plus proche au plus éloigné.

3. Appuyez sur le véhicule et sélectionnez Confirmer pour vérifier la sélection.

4. Appuyez sur + Ajouter une remorque pour rechercher et sélectionner une remorque.
Pour afficher et sélectionner une remorque, votre administrateur de flotte doit activer la sélection
de remorque.

5. Le cas échéant, + Ajouter un ID d'expédition et Enregistrer pour ajouter |'ID a votre journal HOS.

6. Appuyez sur Terminé pour revenir a I'écran d'accueil avec la sélection.

14



Guide De L'Application Samsara Driver

Conformité HOS

HOS avant le trajet

Avant de commencer la conduite, complétez toutes les taches avant le trajet dans cette section.

Vérifiez le véhicule pour les matériaux DCE

Les éléments listés ci-dessous doivent étre disponibles pour le conducteur afin d'étre conforme au
mandat DCE. Vérifiez que votre conducteur peut accéder aux matériaux requis dans votre région. Le
manuel d'utilisation et la fiche d'information pour votre région sont disponibles sur I'écran de connexion
de l'application Samsara Driver(voir Matériaux DCE dans la cabine).

+ Ceapplication Samsara Driver manuel d'utilisation : Disponible dans leapplication Samsara Driver
(téléchargement).

* Feuille d'instructions de Transports Canada : Disponible dans leapplication Samsara Driver (téléchar-
gement).

+ Enregistrements vierges du statut de service : Au minimum 15 jours

Conduite d'équipe

Une équipe de conduite composée de deux conducteurs ou plus peut gérer ses heures de service (HoS)
a partir d'un seul appareil a l'aide de la fonctionnalité Driving Team dans I'application Samsara Driver.

Pour utiliser la conduite en équipe, vous devez d'abord créer une équipe, puis vous pouvez gérer les
réles des équipes de passagers et de conducteurs :

+ Créer votre équipe
« Sélectionner ou modifier les conducteurs

Créer votre équipe

Tous les conducteurs doivent se connecter au méme appareil et rester connectés au méme appareil
pendant toute la durée du trajet. Utilisez le flux de travail suivant pour créer I'équipe de conduite :

1. Choisissez |'appareil a partager et connectez-vous a |'application Samsara Driver.

2. Appuyez sur le vignette Equipe de conduite.

3. Appuyez sur + Ajouter un passager.

4. Complétez le Nom d utilisateur et Mot de passe pour le membre supplémentaire de I'équi-
pe de conducteurs et appuyez sur Se connecter.

5. Répétez les étapes si nécessaire pour tous les membres de I'équipe.

6. Pour chaque membre de I'équipe passagers :
a. Appuyez sur Voir le compte.
b. Appuyez sur < Accueil pour revenir a I'écran d'accueil.

c. Appuyez sur HoS et modifiez le statut de service pour refléter votre statut de service de
non-conduite.

d. Enregistrez pour confirmer le changement de statut de service.
7. Quand I'équipe est préte a rouler, Sélectionner ou modifier les conducteurs.

15
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Sélectionner ou modifier les conducteurs
Aprés vous Créer votre équipe, commencez a suivre HoS :

1. Sivous étes le conducteur et souhaitez passer au statut de passager, appuyez sur HoS a partir de
I'écran d'accueil et modifiez le statut de service en un statut de service sans conduite.

8:00 0:30 11:00
Driving )

2. Sivous étes passager et souhaitez prendre la reléve en tant que conducteur :
a. Appuyez sur Equipe de conduite dans I'écran d'accueil.
b. Appuyez sur Définir comme conducteur dans votre nom de Passager.
c. Appuyez sur Voir le compte.
Lorsque vous commencez a conduire, I'application Samsara Driver enregistre automatique-
ment le temps de trajet.
3. Lorsque I'équipe a fini de conduire et est préte a ce que tous les membres de I'équipe partent Hors
service, revenez a |'écran d'accueil et appuyez sur Se déconnecter (2] ).
Se déconnecter déconnecte automatiquement tous les membres de I'équipe de conduite.

Afficher ou compléter un DVIR

Pour suivre les inspections des remorques ou des véhicules et soumettre les résultats, vous pouvez
créer un rapport d'inspection du véhicule par le conducteur (DVIR) avant ou apres le trajet a l'aide de
I'application Samsara Driver.

1. Sélectionnez le véhicule ou la remorque qui nécessite un DVIR.
2. SurI'écran d'accueil de I'application Samsara Driver, appuyez sur DVIR.
3. Appuyez sur Créer un DVIR.

Create DVIR

4. Pour le suivi HOS, si votre statut actuel est Hors service, vous serez invité a Entrer en service avant
de commencer votre DVIR.

5.  Complétez les détails de l'actif, y compris I'emplacement du véhicule et les informations d'identifi-
cation.

6. Choisissez le type d'inspection (Avant le trajet ou Apres le trajet).

16
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X Create DVIR

Choose inspection type
Required

Pre-Trig Post-Trip

Take walkaround photos
Required

Driver Side Front Passenger Side Back

Inspect vehicle (0/23)
Required

Perform Inspection

Choose safety status
equired

Safe to drive Unsafe

7. Inspectez votre véhicule pour détecter d'éventuels défauts.
8. Remplissez au moins tous les champs obligatoires.
Pour signaler un probleme ou un dommage au véhicule, sélectionnez les défauts applicables

et saisissez une description et une photo facultative. Il y a une limite de trois photos pour les
remorques et une limite de quatre photos pour les véhicules.

Exterior - Front v

Cab

Grill damaged

9. S'il existe des Défauts antérieurs non résolus, inspectez le défaut sur le véhicule et sélectionnez-le
pour résoudre le probleme ou laissez-le désélectionné s'il n'est pas résolu.

10. Appuyez sur Effectuer l'inspection pour documenter les zones inspectées du véhicule. Appuyez sur
pour indiquer le résultat de l'inspection : réussite (@ ) ou échec (®).
Pour les inspections échouées, ajoutez un commentaire pour fournir des détails supplémentaires.

11. Indiquez I'état de sécurité de votre véhicule ou de votre remorque (Conduite siire ou Non siire) et
appuyez sur Suivant.

Choose safety status
Required

Safe to drive Unsafe

12. Pour terminer l'inspection et soumettre vos résultats, appuyez sur Certifier et soumettre.

NOTE

Si votre transporteur ou mécanicien a résolu un précédent DVIR, |'application
Samsara Driver vous invite a certifier si les défauts ont été résolus ou non.
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Ajouter les données du formulaire de la fiche journaliére

Avec le application Samsara Driver, vous pouvez ajouter des données de formulaire, si nécessaire. Cela
peut étre utile, par exemple, si vous devez entrer une remorque qui n'est pas déja sur la liste, ou s'ily a
une erreur dans le numéro de remorque ou de véhicule.

1. Appuyez sur le pavé HdS .

D

8:00 0:30 11:00 13:59

Driving ] Shift

2. A partir de I'écran Heures de service, appuyez sur Fiche journaliére.
3. (Facultatif) Dans la section Formulaires, vérifiez I'exactitude du nom de la remorque, des ID d’ex-
pédition et du nom du véhicule .

& Daily Log Edit

Forms

Trailer
Trailer1, PL9

Shipping IDs
123456

Vehicle Name >

Si le nom ne figure pas ou est inexact, corrigez-le :
1. Appuyez sur I'élément que vous souhaitez modifier.
2. Modifiez-le ou saisissez la valeur souhaitée.
3. Enregistrez vos modifications.
4. Appuyez sur la fleche de retour pour revenir a I'écran HdS.

& Daily Log Edit

< Tuesday, Jun 2nd, 2020

M12345678911N1234567809101M
T I UL U U UL UL L L L L

0351

ss [T 6000

T
T

O Ll WTEFFWT{ bbbt [l bl i 9422

AN hadn AR ARARAR AR AR AN AR AN AR RN AR AN

09:04

Forms

Trailer
Trailer1 (6X9-PL9)

0 IMPORTANT
Ne certifiez pas la fiche journaliére trop rapidement : N'appuyez pas sur Certifier
et soumettre a moins que vous ne vouliez certifier votre fiche journaliere pour
I'ensemble de la journée.

Changer le cycle de vos HdS

Si vous conduisez au Canada et que vous respectez la réglementation fédérale sur les heures de
service, vous pouvez suivre I'ensemble de regles d'un cycle 1 ou d’'un cycle 2. Le cycle 1 comprend

18



Guide De L'Application Samsara Driver

7 jours consécutifs, tandis que le cycle 2 comprend 14 jours consécutifs. Si vous choisissez de suivre le
cycle 1, vous pouvez accumuler jusqu’a 70 heures de service (statuts En service - conduite et En service
- repos) sur la période de 7 jours. Si vous suivez le cycle 2, vous pouvez accumuler jusqu’a 120 heures
de service (statuts En service - conduite et En service - repos) sur la période de 14 jours. Notez que

ces exigences en matiére d’heures ne sont pas les mémes lorsqu’un conducteur voyage au nord du

60e degré de latitude nord.

Si vous vous rendez dans une région ou I'ensemble de regles est différent, vous pouvez modifier
votre cycle HdS aprés que vous et les administrateurs de votre flotte aurez demandé une période de
réinitialisation.

Pour changer le cycle HdS :

1. Naviguez jusqu’au pavé HdS, puis jusqu’a Parameétres.

Carrier 4:50 PM -

< HOS Settings

Timezone
America/Los_Angeles

Cycle
USA Property (8/70)

Restart
34-hour Restart

30-min Rest Break
Property (on-duty/off-duty/sleeper)

Split Sleeper Toggle

Display the toggle during eligible ()
segments

2. Appuyez sur Cycle.

NOTE

Si vous n'avez pas pris le temps de repos nécessaire pour changer de cycle, un
avertissement s’affichera.

3. Sélectionnez le cycle HdS souhaité, puis confirmez.

19



Guide De L'Application Samsara Driver

Change HOS Cycle

This will be your new default cycle in
Canada. Your available Driving time
and required Off Duty time may
change as a result.

From Canada-Cyelet
North: 80-hour {7 day
Lo e
Canada Cycle 2
North: 120 hour / 14 day
South: 120 hour / 14 day

Cancel

4. Sauvegardez les modifications apportées a vos parametres HdS.

Conduite anonyme

S NOTE

+ La Conduite non authentifiée est prise en charge sur les versions application Samsa-
ra Driver2130.300 et ultérieures.

+ La conduite anonyme est possible pour les chauffeurs qui se trouvent physiquement
au Canada.

Pour garantir I'exactitude du rapport du conducteur, application Samsara Drivernous vous invitons a
vous authentifier si vous commencez a faire la conduite de votre véhicule dans les conditions suivan-
tes:

+ Lapplication Samsara Driver est activement ouvert sur votre appareil

+ Votre appareil est connecté au point d'acces sur le boitier télématique de véhicule Samsara (boitier
télématique de véhicule)

+ Votre véhicule se trouve au Canada

Ce message vous rappellera de vous identifier dans le véhicule :

20



Guide De L'Application Samsara Driver

Sign in to vehicle

Please stop the vehicle and sign in

Pendant que le véhicule est en mouvement, le bouton OK est désactivé. Cependant, apres que le
véhicule s'arréte, vous pouvez rejeter l'invite et vous connecter.

Sans action de votre part, ce message disparaitra automatiquement dans un délai de 5 secondes.

S'il'y a plusieurs appareils connectés au boitier télématique de véhicule, cette invite apparaitra sur
chaque appareil ol quelqu'un ne s'est pas connecté (alors que le application Samsara Driver est
activement ouvert).

Réclamer des heures non attribuées

Samsara attribue automatiquement les segments de conduite a vous lorsque vous sélectionnez le
véhicule et le statut HOS dans l'application Samsara Driver. Si un véhicule réglementé voyage a plus de
5 km/h sans un conducteur attribué depuis l'application, les heures non attribuées sont signalées pour
I'affectation HOS.

Si votre véhicule sélectionné a des heures non attribuées associées au véhicule au cours des 8 derniers
jours, I'application Samsara Driver vous invite automatiquement a examiner tous les segments de
conduite non attribués. Apres vous étre connecté, vous avez la possibilité de revendiquer et d'annoter le
segment ou de rejeter les heures non attribuées :

1. Examinez les Segments de conduite non attribués. Si votre transporteur a désactivé I'exigence de
révision des HOS non attribués, vous pouvez éventuellement appuyer sur OK pour examiner les
segments non attribués a un moment ultérieur.

This vehicle has unassigned driving

time.

Claim your segments from the past week
to add them to your log

Review Unassigned Driving Segments

OK
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2. Réclamez ou rejetez les heures non attribuées, selon le cas.
Th4m

7:24 PM - 7:36 PM
1Im

Not mine

Aprés avoir revendiqué un segment de conduite non attribué, vous verrez l'option Annuler la
revendication du segment lorsque vous ajoutez une remarque a |'événement dans votre journal.
Utilisez cette option si vous acceptez par erreur la période de conduite pour retirer le segment de
votre journal et I'appliquer a nouveau au profil non attribué.

121 /4 B46%

&« Edit Log

oFF
a0

o

This drive time cannot be edited
Per ELD regulation, automatically recorded Drive

Time segments cannot be edited. You may only add a
remark.

Remark

Unclaim period

I hereby certify that my data entries and my record of
duty status for these periods are true and correct.'

You must re-certify this log for your edits to take
effect.

Save

Unclaim Segment

Commencer la conduite

Une fois que vous aurez effectué toutes les taches avant le départ dans cette section, vous serez prét a
conduire.

Le mandat du DCE considére qu'un véhicule est en mouvement lorsque sa vitesse dépasse 5 mph
(Etats-Unis) ou 8 km/h (Canada). Lorsque le véhicule dépasse le seuil de vitesse, votre statut de service
passe automatiquement a Conduite.

Pour minimiser les distractions lorsque le véhicule est en mouvement, I'application Samsara Driver
affiche uniquement les informations critiques sur votre trajet et verrouille I'affichage sur I'écran de
statut de service. Pour accéder a d'autres zones dans l'application, vous devez étre au repos pendant
plus de trois secondes consécutives.
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Trajet HOS et Conformité

Pendant la journée, utilisez l'application Samsara Driver pour effectuer I'une des activités suivantes.

Cadrans HOS dans l'application conducteur

Dans l'application Samsara Driver, vous pouvez voir les cadrans HOS pour capter votre progression vers
vos limites HOS applicables, en fonction de votre ensemble de régles.

Pour aider a prévenir les infractions, Samsara ajuste également les cadrans HOS pour refléter votre
limite la plus contraignante. Par exemple, si votre temps de conduite quotidien est limité a 13 heures,
mais que votre cycle est presque terminé et ne permet que 5 heures, les cadrans refléteront votre
progression vers la limite inférieure.

Cadrans HOS pour les conducteurs au Canada

12110 v al T @) 12:16 7 al T @)
<« Hours of Servi...11 Settings <« Hours of Servi...11 Settings
B off buty (10:07) > B8 off buty (1013) S
>
Driving On Duty Total Shift Driving On Duty Total Shift
‘ 61:41 0:00 71:41
Off Duty Cycle Off Duty Cycle
Canada South Canada North
Available tomorrow 61:41h /70 h Available tomorrow 71:41h /80 h
[ ] Q) [ E] Q)
Log Roadside Log Roadside
Today . Today -
Uncertified >
00:00 hours 00:00 hours Uncertified >

Thu, Jun 3

tified
08:18 hours - 431 km Eigeriified 2

Thu, Jun 3

tified
08:18 hours - 431 km Uncertified >

Les cadrans HOS sont représentés comme des horloges qui affichent le temps restant pour la Condui-
te, En service, Poste, Hors service et Cycle, et varient selon votre région.

Pour le sud du Canada :

+ Le cadran en haut a gauche est I'horloge de Conduite qui décompte a partir de 13 heures et montre le
temps de conduite restant dans le poste et la journée d'un conducteur.

+ Le cadran du milieu en haut est I'horloge En service qui décompte a partir de 14 heures et montre les
heures de service restantes dans le poste et la journée d'un conducteur.
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+ Le cadran en haut a droite est I'horloge de Poste total qui décompte a partir de 16 heures, a partir du
moment ou vous commencez En service.
+ Le cadran en bas a gauche est I'horloge Hors service qui décompte a partir de 10 heures.
+ Les quatre barres a l'intérieur du cadran représentent les 2 heures de hors service qui doivent étre
prises séparément des 8 heures consécutives de hors service.
+ Chaque barre décompte a partir de 30 minutes et si une pause dépasse 30 minutes, la barre
suivante commence a décompter.
+ Le cadran en bas a droite est I'horloge de Cycle qui décompte a partir de 70 ou 120 heures, selon le
cycle sélectionné.

Pour le nord du Canada :

+ Le cadran en haut a gauche est I'horloge de Conduite qui décompte a partir de 15 heures et montre le
temps de conduite restant dans le poste d'un conducteur.

+ Le cadran du milieu en haut est I'horloge En service qui décompte a partir de 18 heures et montre les
heures de service restantes dans le poste d'un conducteur.

+ Le cadran en haut a droite est I'horloge du Total Poste qui compte a rebours a partir de 20 heures, en
commengant lorsque vous étes d'abord En service.

+ Le cadran en bas a gauche est I'horloge Hors service qui compte a rebours a partir de 8 heures.

+ Le cadran en bas a droite est I'horloge du Cycle qui compte a rebours a partir de 80 ou 120 heures,
selon le cycle sélectionné.

La couleur entourant I'un de ces cadrans apparait en rouge lorsque vous étes en infraction. Vous rece-
vrez également une notification contextuelle sur votre téléphone lorsque vous approchez des limites de
temps fixées pour ces infractions. Vous ne recevrez des notifications contextuelles que si vous avez
activé vos notifications pour I'application.

< Hours of Servi...i1 Settings

X
[Z Return to Rest Mode
A\ Show less X
E Off Duty (00:24) >
O SAMSARA DRIVER now
E [Shift On-Duty Hours] Off Duty Time...

Any further driving time is a VIOLATION!
0:00 0:00 0:00
VIOLATION VIOLATION VIOLATION 0 SAMSARA DRlVER now
[Total Shift Hours] Off Duty Time RE...
Driving On Duty Total Shift Any further driving time is a VIOLATION!
Wil
£ 0 SAMSARA DRIVER Thu 11:24 AM
{ [Cycle On-Duty Limit] Off Duty Time...
51:38 i Any further on duty time is
i aVIOLATION!

| —-—

Off Duty Cycle O SAMSARA DRIVER Thu 11:24 AM

[Shift On-Duty Hours] Off Duty Time...

Canada Souik Any further driving time is a VIOLATION!

Available tomorrow 51:38h /70 h

O SAMSARA DRIVER Thu 11:24 AM

B Q] [Total Shift Hours] Off Duty Time RE...
Log Roadside Any further driving time is a VIOLATION!

Y

Today O SAMSARA DRIVER Thu 11:23 AM

N0 hatire tingertified > [Cycle On-Duty Limit] Off Duty Time...

Any further on duty time is
a VIOLATION!

T TS

—— T ———

Pour voir les détails du statut de service, cliquez sur les cadrans Hors service et Conduite. La vue Hors
service affiche le temps de pause restant nécessaire avant une réinitialisation de poste ou de cycle :
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"1 on buty (02:59) >
Minimum break required 0:00/0:30

10:00

2:00/2:00

Daily
minimum

8:00 until shift reset
36:00 until cycle reset

Utilisez l'image ci-dessus avec la liste suivante pour comprendre les éléments du cadran Hors service :

A. Indique le temps cumulé en statut de service. compte a rebours pour indiquer combien de temps
reste avant de répondre a I'exigence minimale de pause. Lorsque le minimum de pause est atteint,
ce minuteur sera remplacé par un message comme vu dans la capture d'écran ci-dessous

B. Un minuteur qui compte a rebours pour indiquer combien de temps total de repos reste dans la
journée

C. (Canada Sud seulement) Quatre barres de pause distinctes qui représentent chacune une pause de
30 minutes. Lorsque des pauses sont prises, ces barres se videront (si le minimum de 30 minutes
est atteint).

D. Lorsque vous appuyez ici, un message d'information apparaitra : « Au moins 2 heures doivent étre
séparées de la réinitialisation de 8 heures ».

E. Minuteries qui affichent combien d'heures de repos il reste avant de pouvoir réinitialiser le poste et
le cycle, respectivement.

Modifications de la zone d’'exploitation

Dans les situations impliquant la traversée de la frontiére entre le Canada et les Etats-Unis et méme a
I'intérieur du Canada, vous étes soumis aux regles du pays ou vous conduisez :

« Lorsque vous passez la frontiére depuis le Canada vers les Etats-Unis, Samsara évalue automatique-
ment vos heures de cycle et vos heures de quart de travail (pour ce jour-1a) sur la base de I'ensemble
des régles applicables aux Etats-Unis. Les déplacements précédents effectués dans leur totalité au
Canada ne seront pas affectés par un événement transfrontalier.

« Lorsque vous traversez au Canada depuis les Etats-Unis, vous verrez que le nombre de cadrans
passe de 4 a 5 et I'application Samsara Driver envoie une alerte avec un drapeau canadien.

Lorsque vous franchissez une frontiére, Samsara permet également de détecter automatiquement
la zone et de sélectionner manuellement une zone d'exploitation. Pour vous aider a comprendre la
différence entre les ensembles de regles avant de franchir une frontiére, vous pouvez prévisualiser
I'ensemble des regles qui s'appliquent dans la région. Pour en savoir plus, consultez les rubriques

suivantes :
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+ Prévisualiser 'ensemble des regles relatives aux heures de service en vigueur dans la région
* Modifier votre zone d’exploitation

Prévisualiser 'ensemble des regles relatives aux heures de service en vigueur

dans la région

Si vous prévoyez de traverser une frontiére, vous pouvez changer votre ensemble de régles HOS pour
comprendre et éviter les infractions a venir dans la nouvelle juridiction. Vous pouvez prévisualiser les
ensembles de régles des Etats-Unis, du Canada Nord ou du Canada Sud, quel que soit votre emplace-
ment actuel. Les cadrans HOS pour les trois ensembles de regles pris en charge varient Iégérement en
fonction de la configuration du cycle pour votre flotte. L'application Samsara Driveraffiche également
une banniére sur I'écran HOS indiquant que I'application est actuellement en mode de vérification des
frontiéres.

11:09 v

< Search

all T @)

& HOS Settings

Claim unassigned driving time

Border Check Canada South

Timezone
America/Los_Angeles

Cycl”
Can Border Check is ON

Previewing HOS logs under different

Res region settings.

36-I
OK

30-min Rest Break
None

En mode Vérification des frontiéres, I'application ne basculera pas automatiquement en cas de franchis-
sement d'une frontiére.

1. Dans l'application Samsara Driver, appuyer sur HOS > Paramétres.

2. Cliquez sur le statut Vérification des frontiéres pour activer 'ensemble de régles et éventuelle-
ment, en changer.

3. Sélectionnez la prévisualisation d’'un ensemble de régles : Etats-Unis, Nord du Canada, ou Sud du
Canada.
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11:099 =

<« Search

Cancel Border Check

Preview your HOS logs and violations under other
region settings.

United States
Canada North
Canada South

O off

Save

4. Enregistrez vos modifications pour revenir a I'écran HOS. L'application Samsara Driver vous permet
de prévisualiser les journaux dans I'ensemble de régles appliqué.

5. Une fois que vous aurez prévisualisé I'ensemble de régles, répétez le processus pour désactiver les
autres ensembles de regles relatives aux HdS.

Modifier votre zone d’exploitation

Lorsque vous voyagez entre le Sud et le Nord du Canada, I'’Application conducteur Samsara envoie une
alerte et vous invite a confirmer le nouvel ensemble des régles en vigueur dans la région.

Operating Zone Changed

Your available Driving time and
required Off Duty time may change as
aresult.

From Canada-South-Cyelet
e

To Canada North Cycle 1
(80 hour [ 7 day)

Cancel
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Lorsque vous recevrez cette invite, vous pourrez choisir d’accepter (confirmer) ou de refuser (annuler)
le nouvel ensemble de regles.

|§ NOTE
La détection automatique de zone est également prise en charge pour le passage de
la frontiére entre le Canada Sud et les Etats-Unis (y compris la frontiére Canada Sud/
Alaska); cependant, I'application Samsara Driver ne vous demandera pas d'accepter
ou de refuser le changement d'ensemble de régles. Lors de la traversée vers les
Etats-Unis, vous ne pouvez pas changer manuellement la zone d'exploitation pour les
Etats-Unis.

Si l'application Samsara Driverne détecte pas automatiquement la région et I'ensemble de regles as-
socié ou si vous choisissez de refuser le changement d'ensemble de régles, vous pouvez changer
manuellement I'ensemble de regles.

Pour modifier manuellement votre zone d'exploitation :

1. Dans l'application Samsara Driver, appuyer sur HOS > Paramétres.
2. Appuyez sur Zone d'exploitation.

22:049 Wl T )
& Change Operati...
Canada South

© Canada North

SEN]

3. Sélectionnez la région, puis enregistrez vos modifications.
Si vous changez manuellement votre zone d'exploitation, I'application Samsara Driver ne vous
demandera pas de changer votre zone jusqu'a ce que vous traversiez une autre frontiére régionale.

Envoyer des journaux

Dans le cadre d'un contrdle routier (Roadside Inspection), vous pouvez transférer vos journaux a
I'autorité de controéle ou vous les transférer pour information.
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E NOTE
Une connexion Internet est nécessaire pour envoyer des journaux. Si votre dispositif
utilise le point d’accés Wi-Fi Samsara, la passerelle du véhicule doit se trouver a portée
du dispositif pour pouvoir transmettre les journaux. Si vous ne parvenez pas a envoyer
des journaux en raison d’'un manque de connectivité Internet, le représentant officiel
chargé de l'inspection routiére peut alors les visualiser sur le dispositif mobile en
utilisant I'écran Inspection DT (voir le flux de travail).

1. A partir de I'écran Inspection routiére, appuyez sur Transfert.
& Roadside Inspection Transfer & Roadside Inspecti... Transfer
< Tuesday, Jun 2nd, 2020 >

ELD In-Cab Materials

DRIVER'S DAILY LOG
USA 70 hour / 8 da

Displayed On: Jun 5, 2020 < Saturday, May 15th, 2021
Log Date: Jun 2, 2020

samsara

Driver Sam Sara Driver ID  ssara . o . .
Name Driver's Daily Log - Driver Mcdriver

NI Qtata A nio# w172R00N0

Displayed on: May 15, 2021

2. Accusez réception ou adressez toute notification dans l'application Samsara Driver avant de conti-
nuer.

3. Sélectionnez le mode d’envoi souhaité selon la région dans laquelle vous vous trouvez. Vous cons-
taterez une erreur d’envoi s'il manque certaines données dans vos soumissions. Communiquez
avec l'administrateur de votre flotte pour résoudre une erreur d’envoi.

Canada - Modes d’envoi :

+ Courriel au gouvernement canadien : C'est la méthode de transfert de journal préférée au
Canada. Les journaux sont transférés directement a l'autorité des transports du gouvernement
canadien via I'application Samsara Driver.

+ E-mail a moi-méme: envoie les journaux a I'adresse e-mail associée a votre compte de conduc-
teur. Les journaux envoyés par courrier électronique comprendront des copies des DVIR récents.

Transfer Logs

Select Data Transfer option:

E-mail to Canadian Government

E-mail to Myself

Cancel

Inspection routiere

Lors d'une inspection, présentez votre dispositif de journalisation électronique et la feuille d'instructions
ou d'inspection comme requis par votre juridiction. La feuille pertinente est disponible dans I'application
Samsara Driver. Fournissez l'information a I'agent comme décrit dans le flux de travail suivant :

1. A partir de I'écran Heures de service, cliquez sur Route.
2. (Facultatif) Verrouillez I'appareil sur I'écran Inspection routiére.
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Lorsque vous verrouillez I'appareil, vous devez entrer un code PIN a 4 chiffres pour verrouiller
l'appareil a I'écran d'inspection routiére et réentrer le code PIN pour revenir a I'écran de démarrage.
Si vous oubliez le code PIN, vous devrez vous déconnecter de I'application et vous reconnecter en
utilisant vos application Samsara Driver identifiants. Aprés avoir défini un code PIN, appuyez sur
Verrouiller et continuez.

& Roadside Inspecti...  Transfer

Create a temporary PIN

This PIN will be required to exit the Roadside
Inspection screen.

Clear PIN I
B8 Lock and continue
Done
1 2 3
ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PQRS TUuvV WXYZ
0 &

Si vous ne voulez pas verrouiller le dispositif a I'écran Inspection routiére, appuyez sur Continuer
sans verrouiller.
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1:107 Wl
& Roadside Inspecti... Transfer
Create a temporary PIN

This PIN will be required to exit the Roadside
Inspection screen.

Continue without lock

@ Lock and continue

Présenter les instructions ou le matériel d’'inspection nécessaires au représentant officiel chargé
de 'inspection routiére aux fins d’'examen. Si le représentant officiel chargé de I'inspection routiére
vous demande une copie des fiches journaliéres, passez a la rubrique Envoyer des journaux.
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15:51 .

)
n

& Roadside Inspection Transfer

ELD In-Cab Materials

< Wednesday, Mar 2nd, 2022

DRIVER'S DAILY LOG

hour

Displayed On: Mar 2, 2022
@ samsara Log Date: Mar 2, 2022
Driver Cynthia Fleischer Driver ID  cynthiaf
Name
DLState  CA DL # D3723498
Co-Driver
Name (ID)
US DOT #
Carrier
Main Office
Distance 0.0 mi
Truck frankie Truck L. -
Tractor ID Tractor VIN
Shipping Trailer ID
IDs
Exempt N
Timezone  America/Los_Angeles 24 Hours 000000
Start Time
ELD ID SAMELD ELD Samsara
Provider

M1234667891M1MN123456788910M1

OFF 05:30

s8 00:00

D 00:00
oN 1021

1552

Logs

Start Vehicle Status Duration  Odometer Location
12:00 AM  frankie OnDuty  10:21:114 165097 mi -
1021AM - off Duty  0:00:26

10:21AM  frankie off Duty  0:01:58 165097 mi -

4. Appuyez sur la fleche de retour lorsque le représentant officiel chargé de I'inspection routiere a

terminé son examen des documents.

Annoter votre fiche journaliére

Si vous devez fournir des informations supplémentaires sur un journal, vous pouvez ajouter des annota-

tions a partir du application Samsara Driver.

1. A partir de I'écran Heures de service, appuyez sur Fiche journaliére.

2. Appuyez sur la fleche pour sélectionner la date de la fiche journaliere qui fera I'objet d'une remar-

que.
< Wednesday, Jun 10th, 2020 >
M1 2345678 911MN123456738910MN1
o LT —
< [T T Tt AT o000
L3 YR Y TS YR Y T Y A Y Y T T YT T YR T T TR T TR T T R
L T L O L L O L. L R PR P R R PR P T A O 50
24:00

3. Appuyez sur Ajouter des observations, puis saisissez une description.

Remarks

+ Add Remark

Certify and Submit
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Absence de localisation

Les changements de statut de service nécessitent des informations d'emplacement pour les entrées de
journal. Dans les cas ou I'application Samsara Driver ne peut pas identifier correctement I'emplacement,
vous devez ajouter manuellement un emplacement pour éviter une infraction lors d'une inspection
routiere ou d'un audit.

Lorsque vous changez votre statut de service sans un emplacement détecté manuellement ou automa-
tiguement, I'application Samsara Driver fournit une notification concernant I'emplacement manquant :

Location is missing for duty
status change

Set duty status - My log will r

Cancel - | will manually add a

Vous aurez alors le choix entre deux options : Vous pourrez procéder au réglage de votre statut de ser-
vice avec une localisation vide, ou vous pouvez choisir d'annuler la procédure et d’ajouter manuellement
la localisation avant de procéder a la sélection du statut de service.

33



Guide De L'Application Samsara Driver

<« Enter Location

San Francisco, CA (x]

238 characters remaining (5 minimum)

A S D F G H J K L

Une fois votre localisation enregistrée, Samsara I'utilisera pour identifier votre localisation dans les
registres associés.

Prendre une pause

Lorsque le véhicule est resté immobile pendant 5 minutes, votre statut de service passe automatique-
ment a En service (et non Conduite). Lorsqu’il est temps de prendre une pause, vous pouvez modifier
votre statut pour le passer a Hors service. Si vous utilisez la couchette de votre véhicule, vous pouvez
passer votre statut de service a l'option Couchette.

Pour prendre une pause :

1. Depuis l'affichage des Heures de service, appuyez sur la barre de statut de service.

& Hours of Service i1 Settings
On Duty (00:00) >
13:00 13:59 15:59
NOTE

Au Canada, pour interagir avec I'application, le véhicule doit étre a I'arrét complet
pendant plus de trois secondes consécutives.
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Sélectionnez un statut de service.

OFF SB

Off duty

Appuyez sur Enregistrer.

Location
33.4 mi ENE Merced, CA

Save

Sélectionnez Terminer son service ou Terminer son service et se déconnecter.

Sélectionner Aller Hors service change votre statut de service a Hors service mais vous garde
connecté a l'application Samsara Driver. Sélectionner Aller Hors service et se déconnecter change
votre statut de service a Hors service et vous déconnecte de I'application Samsara Driver.

Done for the day?

Go Off Duty & Sign Out

Go Off Duty

Cancel

Apres étre passé Hors service, I'application Samsara Driveraffiche le résumé de repos Hors service.
Si l'application détecte le véhicule en mouvement pendant que vous étes hors service, I'application
revient a l'affichage de conduite (voir Commencer la conduite).

apramz

X
Aditi VG (active)

B8 off duty (00:00) >

0:00
Daily Off
Duty

8:00 until shift reset

36:00 Until cycle reset
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Modes de régulation des véhicules pour véhicules a usage mixte

Une fois qu'un administrateur des véhicules en mode usage mixte, les conducteurs de véhicules réglés
sur usage mixte peuvent passer de I'tableau de bord Samsara conduite réglementée a la conduite non
réglementée directement depuis I'application Samsara Driver.

Ce parametre s'applique aux véhicules qui ne sont généralement pas soumis au mandat des ELD, mais
peuvent devenir soumis a cette exigence dans certaines conditions, comme lorsqu'une remorque est
ajoutée et que le poids total combiné du véhicule dépasse 10,001 livres.

Configurez le mode de régulation dans l'application Samsara Driver
Les conducteurs peuvent changer le mode de régulation pour les véhicules réglés sur usage mixte en
effectuant le flux de travail suivant dans l'application Samsara Driver:

1. Sélectionnez la tuile HOS.

D

8:00 0:30 11:00 13:59
Driving Dr Shift

2. Sélectionnez la banniére en haut de la vue Heures de service.
La banniere affichera I'une des options suivantes:
+ Non réglementé

& Hours of Service Settings

[Z Return to Rest Mode

ﬂ Off Duty >

* Réglementé

Regulated

< Hours of Service Settings

[/ Return to Rest Mode

m Off Duty >

NOTE

Si la banniére n'est pas affichée, contactez votre administrateur pour vérifier que le
mode de réglementation des véhicules est réglé sur usage mixte.

3. Choisissez I'un des modes de régulation de véhicule suivants :
+ Conduite réglementée: La durée de conduite sera enregistrée dans le journal lorsque le véhicule
est en mouvement.
+ Conduite non réglementée: La durée de conduite ne sera pas automatiquement enregistrée dans
le journal lorsque le véhicule est en mouvement.
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HOS apres le trajet

A la fin de votre poste, effectuez les taches suivantes au besoin avant de vous déconnecter de |'applica-
tion Samsara Driver.

Effectuer I'inspection du véhicule par le conducteur en fin de journée

Si votre véhicule est concerné par les inspections du véhicule par le conducteur, ajoutez une nouvelle
inspection en fin de journée :

1. Suivez les directives afin de créer une nouvelle inspection a I'aide du bouton Commencer une
inspection.

2. Réglez le type d'inspection sur Fin de journée.

3. Effectuez I'inspection et certifiez-la.

Modifier un journal HOS

En fonction de votre zone d'exploitation, vous aurez acces a un nombre limité de journaux d'heures de
service (HOS) a partir de I'application Samsara Driver. Pour les flottes au Canada, vous pouvez accéder
jusqu'a 14 jours de journaux.

NOTE
Avant de pouvoir modifier les journaux HOS certifiés, votre administrateur doit activer
le parametre.

Conformément au mandat DCE, vous ne pouvez pas modifier les heures de début ou de fin du temps
de conduite enregistré automatiquement. Pour apporter des modifications au journal pour le temps de
conduite enregistré manuellement a partir de l'application :

1. Depuis I'écran d'accueil de I'application, appuyez sur HoS.

2. Appuyez sur Journal (lE).

3. Pour modifier les journaux quotidiens datant de moins de 30 jours, localisez le journal a modifier
et appuyez sur Modifier. Appuyez sur la fleche de retour ( <) pour afficher les journaux précédents
datant de moins de 30 jours.

& Daily Log Edit
< Friday, Dec 16th, 2022

M12345678911NN12345678091MN

OFF o107
s8 00:00
o 00:00
oN 2029
2137

4. Pour consulter les modifications ou les journaux de l'opérateur datant de plus de 30 jours, appuyez
sur Afficher les anciens journaux au bas du journal.
Vous pouvez consulter jusqu'a 184 jours de journaux a partir de I'application Samsara Driver.

View older logs
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5. Appuyez sur Modifier et mettez a jour le journal si nécessaire (Heure de début de la modification,
Heure de fin de modification ou mettre a jour le statut de service).

S NOTE

Vous ne pouvez modifier un statut de Définir un statut de conduite personnelle
(PC) ou un statut de Définir un statut de service de déplacement dans la cour.
Pour modifier un statut PC ou YM a tout statut non-conduite, vous devez contacter

votre administrateur de flotte. Ces modifications ne peuvent pas étre effectuées
dans l'application.

Start time of edit N
11:00 AM

End time of edit N
12:38 PM

6. Ajoutez une remarque pour fournir une justification pour le changement de journal.

7. Pour confirmer la modification, appuyez sur Enregistrer pour les journaux non certifiés ou Accepter
- Enregistrer et recertifier pour les modifications apportées aux journaux certifiés.

YM

Save Agree - Save and Re-certify

Certifier vos fiches journaliéres

1. A partir de I'écran Heures de service, appuyez sur Fiche journaliére.
2. Appuyez sur la fleche pour sélectionner la date de la fiche journaliére que vous voudriez certifier.

< Wednesday, Jun 10th, 2020 >

M1234567891MMNN123456738910MN1
T 2359
00:00
AT YRS S Y4 5L L L AT L T A T L T T T T T T A P
bbbl bbb bdwdebibidbibidaby oo

24:00

S L L I S UL U S U

Forms
Trailer >
Shipping IDs >

3. Appuyez sur Certifier et soumettre.

Remarks

+ Add Remark

Certify and Submit
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4. Lisez la déclaration de certification et appuyez sur Accepter - Envoyer.

Agree - Submit

Not Ready - Cancel

5. Pour modifier une fiche journaliéere certifiée, voir Modifier un journal HOS.
Apres avoir certifié une fiche journaliere, vous pouvez toujours la modifier, mais vous ne pouvez
pas la décertifier.

Changer l'activité en En repos

Dans le cadre du Réglement sur les heures de service, certaines régles dictent le temps que vous devez
passer en statut En repos. Ces régles sont régionales et existent en plus des regles normales de repos
qui s'appliquent a la réinitialisation des heures de conduite, de service et de quart de travail autorisées.

Pour étre conforme a la réglementation, vous devez respecter toutes les regles de repos applicables en
fonction des quarts de travail et les régles de repos quotidien.

Pour les conducteurs du Canada Sud, il existe a la fois des regles de repos qui s'appliquent aux quarts
de travail et des regles qui s'appliquent aux exigences quotidiennes. Les deux cadrans en bas de
I'écran HoS peuvent vous aider a gérer votre temps de repos quotidien de maniéere appropriée. Pour
les conducteurs du sud du Canada, le cadran En repos (10 heures) affichera le nombre total de temps
hors service requis dans une journée. Le cadran En repos (2 heures) compte a rebours a partir de 2
heures, mais ne diminue que si vous prenez une période de repos supérieure a 30 minutes. La barre
de progression au milieu de I'horloge compte jusqu'a 30 minutes puis se réinitialise pour vous aider

a comprendre si la période de repos que vous prenez compte. Cependant, les horloges de conduite,
de service et de quart de travail seront en violation si I'heure de réinitialisation appropriée n'est pas
respectée.

Une fois que vous avez terminé toutes les taches post-trajet de cette section, vous étes prét a terminer
votre poste sur 'application Samsara Driver. Pour terminer votre poste, vous devez a la fois changer
votre statut en En repos et vous déconnecter de I'application Samsara Driver.

1. A partir de I'écran Heures de service, appuyez sur la barre du statut de service.
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2.

7:009 T®H
<& Hours of Service o
[Z Return to Rest Mode
ﬂ Off Duty (104:43) >

.
Until break Drive
Total Shift Cycle
USA Property (8/70)
Available tomorrow 70:00 h /70 h

Réglez votre statut sur En repos.
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8:19 all T
< Select Duty Status
Off Duty Sleeper Berth
On Duty Driving
Add remark >
Location 5

Save

3. Appuyez sur Enregistrer aprées avoir éventuellement saisi une remarque ou une localisation.
4. Se déconnecter.

Revoir les modifications du transporteur

Vous devez certifier vos fiches journalieres avant d’examiner les vérifications faites par le transporteur.
Les transporteurs peuvent suggérer une modification de vos fiches journalieres. Ces modifications vous
sont envoyées aux fins d’'examen.

1. Depuis I'écran d'accueil de I'application, appuyez sur HoS.
2. Pour examiner les modifications, appuyez sur Examiner modifications faites par le transporteur.

<« Hours of Servicee= Settings
[ on buty (00:07) >

3. Vous pouvez basculer entre la fiche journaliere modifiée et |Ia fiche journaliére initiale pour compa-
rer les modifications suggérées avec l'original.

Review Carrier Edits
Thu, May 14

Cancel Skip

Edited Log Original Log

M1 2345678 0911MN12345678091011M

4. Pour accepter une modification, cochez la case qui figure a c6té de la suggestion de modification.
Pour rejeter une modification, appuyez sur la croix qui figure a c6té de la suggestion de modifica-
tion.
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8:40 AM F0TH On Duty
“um @ No location
= SHAM-018 0
& On Duty
9:0074M Driving
i 0 N lnratinn -
5. Confirmez les modifications en sélectionnant Certifier et envoyer.
= SHAM-018 -

& Driving

Certify and Submit

Statuts HOS et exemptions

Définir un statut de service

Les statuts de service classifient les activités d'un conducteur de véhicule commercial (CMV) pendant
une période spécifique et sont enregistrés dans le journal du conducteur. Lenregistrement précis des
statuts de service est essentiel pour la conformité avec les réglementations de la FMCSA et des heures
de service (HOS) du Canada.

NOTE

Si vous avez une exemption sans ELD dans le tableau de bord Samsara, vous ne
pourrez pas utiliser la fonctionnalité HOS dans l'application Samsara Driver.

Utilisez le flux de travail suivant pour définir manuellement les statuts de service dans l'application
Samsara Driver :

1. Dans la vue Accueil, appuyer sur la tuile HOS.
2. Appuyer sur la barre de statut de service.
3. Sélectionnez un statut de service.
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2:46 T &
& Select Duty Status
Off Duty Sleeper Berth
On Duty Driving
iPC YM
Personal
Conveyance Yard Move
Add remark >

Location
0.6 mi E Millbrae, CA

Save

|§ NOTE
Si votre emplacement ne peut pas étre déterminé, I'application Samsara Driver
vous invite a continuer sans emplacement, ou a annuler et d'abord choisir votre
emplacement. Pour plus d'informations, voir Absence de localisation. Si vous
définissez votre emplacement, répétez cette étape pour sélectionner le statut de
service.

4. (Au choix) Ajoutez une remarque pour décrire la sélection de statut.
5. Enregistrez les modifications.

Pour plus d'informations sur les statuts de service spécialisés, reportez-vous a Définir un statut de
conduite personnelle (PC) et Définir un statut de service de déplacement dans la cour.

Définir un statut de service de déplacement dans la cour

Un déplacement dans la cour est une conduite définie comme En service (non conduite). Au Canada,
un déplacement dans la cour est une conduite en dessous de 32 km/h. Ce statut n'apparait comme une
option dans l'application Samsara Driver que s'il a été configuré par votre administrateur de flotte ou de
transporteur.
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S NOTE
Si votre administrateur a activé le statut Déplacement dans la cour pour votre compte,
vous auriez di recevoir une alerte a propos du Changements dans la configuration de
la section HdS.

|§ NOTE
Si vous avez une Exemption de DCE dans le tableau de bord Samsara, vous ne pourrez
pas utiliser la fonctionnalité HOS tout en utilisant I'application Samsara Driver.

Au Canada, lorsque vous sélectionnez manuellement YM (Déplacement dans la Cour) et que la fonction
Service automatique est activée, le statut Déplacement dans la cour restera jusqu’au redémarrage du
moteur et tant que la vitesse reste inférieure au seuil de 32 km/h.

Si I'application Samsara Driver est active lors d'un redémarrage du moteur, I'application Samsara Driver
vous demandera automatiquement de confirmer si vous souhaitez rester en déplacement dans la cour.
Si vous ne confirmez pas cela avant que le minuteur de 300 secondes de 'application ne s'écoule,
I'application Samsara Driver change votre statut a Hors service. Au Canada, si vous étes en statut de
déplacement dans la cour et que vous dépassez le seuil de vitesse, votre statut change automatique-
ment a Conduite et I'application Samsara Driver vous alerte du changement de statut.

NOTE

Si vous quittez I'application ou la fermez et redémarrez le moteur, vous devrez de
nouveau sélectionner manuellement YM pour continuer a utiliser ce statut.

Pour régler manuellement le statut Déplacement dans la cour :

1. Depuis l'affichage des Heures de service, appuyez sur la barre de statut de service.
2. Réglez votre statut sur Déplacement dans la cour (YM).

PC

Si votre emplacement ne peut pas étre déterminé, I'application Samsara Driver vous invite a conti-
nuer sans emplacement, ou a annuler et d'abord choisir votre emplacement. Pour plus d'informa-
tions, voir Absence de localisation. Si vous définissez votre emplacement, répétez cette étape pour
sélectionner le statut de service.

3. Saisissez une remarque afin de décrire les raisons de la sélection de ce statut (requis).

Remark

Shop Move 2

Location
San Francisco, CA

Save
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4. Appuyez sur Enregistrer.

Définir un statut de conduite personnelle (PC)

Le transport personnel est un statut de service spécialisé pour le temps de conduite hors service lors
de la conduite d'un véhicule utilitaire effectuant des activités non liées au travail. Au Canada, vous
pouvez déclarer jusqu'a 75 km/jour (47 mi) pour déplacement personnel. Ce statut n'apparait qu'en
option dans l'application Samsara Driver s'il a été configuré par votre administrateur de flotte ou de
transporteur.

S NOTE

Si votre administrateur a activé le statut de conduite personnelle pour votre compte,
vous auriez regu une alerte concernant les Changements dans la configuration de la
section HdS.

|§ NOTE
Si vous avez une Exemption de DCE dans le tableau de bord Samsara, vous ne pourrez
pas utiliser la fonctionnalité HOS tout en utilisant I'application Samsara Driver.

Pour les conducteurs au Canada, lorsque vous sélectionnez manuellement le statut de conduite person-
nelle (PC) et que vous étes activé pour le mode automatique, le statut PC restera actif indéfiniment,
sauf en cas de redémarrage du moteur ou si vous dépassez la distance maximale autorisée. Si vous
dépassez la distance maximale, I'application Samsara Driver vous invite a reconnaitre le changement
de statut vers le temps de conduite en service.

Si l'application Samsara Driver est active lors d'un redémarrage du moteur, l'application Samsara Driver
vous invite automatiquement a confirmer si vous souhaitez rester en PC. Si vous ne confirmez pas
avant la fin du délai de 300 secondes dans l'application, l'application Samsara Driver modifie votre
statut en hors service. Si le véhicule commence a se déplacer ou est déja en mouvement, |'application
modifie votre statut en temps de conduite en service.

NOTE

Si vous quittez I'application ou la fermez et redémarrez le moteur, vous devrez de
nouveau sélectionner manuellement PC pour continuer a utiliser ce statut.
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Personal Conveyance limit
reached

You have reached your daily
Personal Conveyance limit of 75
km. All additional drive time must be

recorded in Driving status for today.
If you feel that error has been made,
please reach out to your admin.

Dismiss

Si vous avez déja atteint le maximum pour cette journée, I'application Samsara Driver affiche un avis
indiquant que vous ne pouvez pas sélectionner ce statut de service.
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Personal Conveyance and
Yard Move unavailable

The ELD currently has limited
connectivity to the engine and
therefore Personal Conveyance
and Yard Move may not be

recorded. Please wait until the
engine has connected before
trying again, or restart your
engine if the issue persists.

Pour définir manuellement le statut de conduite personnelle :

w

Depuis l'affichage des Heures de service, appuyez sur la barre de statut de service.
Réglez votre statut sur PC Conduite personnelle.

PC YM

Personal
Conveyance

Si vous avez déja atteint la distance maximale pour la journée, I'application Samsara Driver affiche
une alerte.
Si votre emplacement ne peut pas étre déterminé, I'application Samsara Driver vous invite a conti-
nuer sans emplacement, ou a annuler et d'abord choisir votre emplacement. Pour plus d'informa-
tions, voir Absence de localisation. Si vous définissez votre emplacement, répétez cette étape pour
sélectionner le statut de service.
Entrez une remarque pour décrire cette sélection de statut (obligatoire).
Appuyez sur Enregistrer.

Remark

Hotel

Location
San Francisco, CA

Save
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Demander I'exemption pour conduite défavorable

Si vous rencontrez des conditions de conduite défavorables ou si vous devez prolonger votre temps
de conduite, de service ou le temps écoulé en raison d'une urgence, vous pourriez avoir droit a une
exemption pour conduite défavorable. Demander I'exemption augmente le temps de conduite de deux
heures et réduit I'exigence de repos de deux heures. Si votre région autorise I'exemption pour conduite
défavorable, vous pouvez demander I'exemption a partir de l'application Samsara Driver.

NOTE

Avant de pouvoir demander I'exemption pour conduite défavorable, votre administra-
teur doit activer le parametre.

Lorsque vous demandez I'exemption, vous pouvez également ajouter une remarque expliquant les
détails relatifs a la demande. Toutes les remarques sont saisies dans le fichier de données et les fiches
journalieres, ce qui les rend visibles pour les administrateurs de la flotte et les représentants officiels
chargés de l'inspection qui consultent votre fiche journaliere.

Pour demander une exemption pour conduite défavorable, suivez le processus détaillé ci-dessous :

1. Dans l'application Samsara Driver, appuyez sur la tuile HoS pour afficher I'état de comptage d'une
conduite.

2. Sélectionnez le rapport d'activités.

3. Faites défiler la fiche journaliére du conducteur vers le bas pour trouver la section Exemptions et
appuyez sur Conduite défavorable (Canada).

3:229 all T @m)
< CllalmExerTlptl

Adverse Driving (Canada)

If you have encountered unforeseen
weather or severe road & traffic
conditions, describe the conditions
in the remark below.

Current status
Not claimed

Date
Friday, Jun 4th, 2021

Apply For Time
Required

Remark
Adverse Driving (Canada):

o}

35 characters remaining
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4. Ajoutez une nouvelle remarque a la fiche journaliére pour justifier la demande d’exemption.

Demandez I'exemption.

6. Certifiez et soumettez votre fiche journaliére.
Apres avoir demandé I'exemption, les cadrans HoS reflétent les exigences révisées accordées par
I'exemption. La fiche journaliere affiche également la remarque relative a I'exemption pour conduite
défavorable.

o

< Hours of Servi...i1 Settings <« Roadside Insp... Transfer
Bl off outy (25119 et
t B >
uty (25:19) 3:23:0 Off-Duty
OPM  Time
Deferral
Day 1
(00:00)
Comments, Remarks, and Annotations
Driving On Duty Total Shift Seq
5 Comment or Edit  Edit
) No. Annotation Date Time
130 Adverse Driving Jun4, 3:22:5
o . d (Canada): 2021 4PM
0:00 61:41
Additional Hours not recorded
Off Duty Cycle
Total
Work shift Hours
Canada South Date & Start Work shift (Off-
Available tomorrow 61:41h /70 h Time (HH:MM) End (HH:MM) Duty)
B @ Engine Power Up and Shut Down
Log Roadside
Geo-Location
Today . Date & (Latitude,
Uncertified > Time Event Longitude
00:00 hours ! v =
Thu. Jun 3 Unidentified Driver Profile (Driving
' Uncertified > Events, Malfunction and Diagnostics,

08:18 hours - 431 km

Engine Power Up and Shut Down)

Report des heures de repos

Dans le cadre du Reglement sur les heures de service au Canada, si vous étes un conducteur opérant
dans le Sud du Canada et que le gestionnaire de votre flotte a activé les exemptions de service, vous
pouvez reporter jusqu’a deux heures de votre temps de repos quotidien obligatoire au jour suivant.

En demandant cette exemption, vous pouvez réduire le total des heures de repos obligatoires pour le
jour de la demande du montant reporté et I'ajouter aux heures de repos prises le jour suivant. Lorsque
vous reportez des heures de repos, vous pouvez également ajouter une remarque a la fiche journaliére
et au fichier de données afin que le représentant officiel chargé de I'inspection puisse analyser votre
fiche journaliére en tenant compte de cette remarque.
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11:06 7 all T @ 1116 ul T @D

< Hours of Servi...i1 Settings & Roadside Insp... Transfer
vdle o
Time Event Additional info
ﬂ Driving (05:21) >
Jun 3, 2021

9:45:42 Login

AM
7:38 8:38 10:38 Cycle Change, Operating Zone, and Off-
Duty Time Deferral Events

Driving On Duty Total Shift
Geo-Location Distan
Date & (Latitude, ce
Time Event Longitude) SLVC
2:15 64:38 Jun 3, 2021
11:05:0 Off-Duty
0AM  Time
Off Duty Cycle Deferral
Day 1
(02:00)

Canada South

Available tomorrow 64:39h/70h Comments, Remarks, and Annotations

B Q Date Seq
Log Roadside & ) Username . Commer
Time Time (originator) No. Annotati
Tod Jun 3, 5:45:0 apramz 125 Break
OA ay Uncertified > 2021 0AM 6
05:20 hours - 19 km Jun 3, 9:45:4 apramz 125 Break
2021 2AM 8
Wed, Jun 2 . Jun3, 11:05: apramz 125 Off Duty
00:00 hours Uncertified > 2021 00 AM b Day1

Aux écrans HdS > Fiche journaliére et Inspection routiére, le jour ou I'exemption a été demandée est
marqué en tant que Jour 1 et le jour suivant est marqué en tant que Jour 2. Cette exemption ne peut
pas étre demandée le Jour 2 (mais elle peut I'étre a nouveau le jour suivant). Les cadrans sont mis a
jour pour refléter I'élimination du temps de repos obligatoire (Jour 1) et 'augmentation du temps de
repos (Jour 2), selon le cas.

Pour reporter des heures de repos au jour suivant :

1. Dans 'application Samsara Driver, appuyez sur la tuile HoS pour afficher I'état de comptage d'une
conduite.

2. Faites défiler la fiche journaliére du conducteur vers le bas pour trouver la section Exemptions et
sélectionnez Report des heures de repos.
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11:05 v ull T 43
< Daily Log Edit
5:‘5 ﬂ Driving
an 9 No location Edit
& Break

9:45 n Driving

A 9 1km WNW San Fran... Edit
= Adam VG

& Break

10:59 ﬂ Driving (ELD)
9 2 km WNW Vancouv... Edit

Th13m

6m
= Adam VG
Remarks
+ Add Remark
Exemptions
Adverse Driving (Canada) >
Off Duty Deferral >

Certify and Submit

3. Demandez I'exemption.
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11:05 9 ol = )
< Claim Exempti...

Off Duty Deferral
Off Duty Deferral

You may defer up to 2 hours of
required Off Duty time today. This
time will be added to your Off Duty
requirements for tomorrow.

Current status
Not claimed

Date
Thursday, Jun 3rd, 2021

Remark
Off Duty Deferral: Day 1

Additional remarks (optional)

36 characters remaining

Time deferred
2:00

4. Ajoutez une remarque (36 caractéres au maximum) justifiant la demande de report. La remarque
est enregistrée dans la fiche journaliére.
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1:05v

< Daily Log

5:‘5 n Driving
% No location
& Break

4h

9:45 ivi
A nDrlvmg

Th13m
= Adam VG

& Break

10:59 ivi
o n Driving (ELD)

6m
= Adam VG

Remarks

+ Add Remark

Exemptions

Off Duty Deferral
Claimed (Day 1)

NMaAra

9 1km WNW San Fran...

9 2 km WNW Vancouv...

ol T H)

Edit

Edit

Edit

Edit

Certify and Submit

|§ NOTE

Les recommandations suivantes ne constituent pas un avis juridique et ne doivent pas
étre considérées comme un substitut a une consultation avec vos propres conseillers.

Certifiez et soumettez vos heures de service.

Une fois que vous aurez enregistré votre temps, vous pourrez voir 'exemption dans votre fiche
journaliere HdS. Lors d’'une inspection routiere, le représentant officiel chargé de I'inspection peut
également consulter la remarque figurant dans la fiche journaliere HdS.

Comprendre l'infraction quotidienne en service du Canada Sud

Si vous étes un conducteur dans la région du sud du Canada, vous devez suivre les reglements
régionaux qui stipulent que, en dehors des 8 heures de repos consécutives quotidiennes, vous pouvez
prendre les 2 heures de repos quotidiennes en blocs d'au moins 30 minutes.

Pour plus d’informations, consultez les rubriques suivantes :

+ Reégles relatives aux heures de repos quotidiennes pour le Canada Sud
« Exemple 1: Heures de repos conformes pour le Canada Sud

+ Exemple 2 : Infraction quotidienne de hors service pour le Canada Sud
+ Exemple 3 : Infraction quotidienne de période hors service pour le Canada Sud
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Regles relatives aux heures de repos quotidiennes pour le Canada Sud

Pour vous aider a comprendre les réglements du sud du Canada, vous pouvez vous référer aux directi-
ves suivantes concernant les heures de repos quotidiennes :

14(1) Un transporteur routier doit veiller a ce qu'un conducteur prenne au moins 10 heures de repos
par jour.

(2) Les temps de repos autres que les 8 heures consécutives obligatoires peuvent étre répartis tout
au long de la journée en blocs de 30 minutes ou plus chacun.

(3) Le temps total de repos pris par un conducteur au cours d'une journée doit comprendre au moins
deux heures de repos qui ne font pas partie d'une période de huit heures consécutives de repos
exigée par l'article 13. .

En pratique, cela signifie que :

Vous devez prendre un total de 10 heures de repos dans une journée. Une journée est définie par

les limites de I'heure de début de journée définie dans le tableau de bord Samsara (par exemple, de
minuit a minuit ou de midi a midi).

Vous pouvez prendre 8 heures sur 10 dans le cadre des périodes consécutives de repos nécessaires
pour réinitialiser un quart de travail.

Vous pouvez prendre 2 des 10 heures en dehors des périodes de réinitialisation de poste consécuti-
ves par blocs de temps de 30 minutes ou plus.

Vous pouvez prendre 2 heures dans le cadre d'une réinitialisation de poste si le temps de réinitialisa-
tion du poste est supérieur a 8 heures (disons 10 heures). Cependant, les 10 heures doivent étre
comprises dans une journée (par exemple, de minuit a minuit ou de midi a midi).

Si la réinitialisation de votre poste de 8 heures chevauche les heures de repos du jour précédent de
maniére a ce que le jour précédent n'inclue pas au moins 2 heures exclusives qui comptent unique-
ment pour I'exigence de repos de ce jour-l1a, vous pourriez étre a risque d'une infraction quotidienne
de 10 heures. Pour aider a prévenir cette infraction, Samsara affichera une alerte en temps réel avant
gue vous ne passiez En service, vous incitant a rester Hors service pendant une période de temps
afin d'éviter la infraction.

Exemple : Vous terminez une période de repos de 10 heures hors service qui commence tard le jour
1 et se termine t6t le jour 2. Si 2 de ces heures ont déja été utilisées pour satisfaire I'exigence de
repos hors service du jour 1, vous aurez besoin d'heures de repos supplémentaires pour répondre
pleinement a I'exigence du jour 2. Samsara vous enverra une alerte afin que vous puissiez rester
Hors service un peu plus longtemps et éviter une infraction quotidienne de 10 heures pour la journée

précédente.
_

Warning

Coming On Duty now will place you in

violation for Apr 21, 2025. Remain in Off

Duty for an additional 1m 40s to avoid a

Daily 10-hour Violation. Would you like tc

change your status?

Go On Duty
Cancel

| N v |
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Exemple 1: Heures de repos conformes pour le Canada Sud

UL UL ULy PULIUU ALY Ui U ) D USaURs 2 sy

1+1=2

8 consecutive 9 consecutive
hours off-duty hours off-duty

DUTY STATUS HOUR AT WHICH DAY BEGINS (Midnight) Use Time Standard at HomeN[erminal
1 2 3 4 5 [ T 8 9 10 11 N 14 w 17 18 19 20 21 22 2 24; Total Hours

E e L u 10
R— AR AR AR AN O RAnANANARANAR
Off-duty spent in a
i AR nnnnnanan AN AnnannnnnAnnnnnanannnnn
Driving ti 13
T D L LT O G G G G A G R e Tl Db D B B B Ll
On-dm}f mwz .otlm' 1
pandvgtioe 4| )L DT o Db b Db b Db b b e b e b bbb e b L

0 1 2 3 4 5 6 7 8 92 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 2

* Note: In this case, 1 hour of the 9 consecutive hours can be used to satisfy the requirement to
take 2 other hours off-duty during the day that do not form part of an 8 consecutive hours off-duty
period required by Section 14(3).

Dans cet exemple, il y a une réinitialisation de poste au début de la journée et une autre a la fin de la
journée. Le premier a commencé la veille et s'est terminé ce jour-13, et le dernier a commencé ce jour-la
et s'est poursuivi jusqu'au lendemain. Le conducteur peut ensuite prendre I'heure restante du segment
Hors servicede 12h a 13 h.

Si le réinitialisation du poste avait duré 8 heures, le conducteur aurait été en infraction quotidienne de
Hors service.

Ainsi, lorsqu'il conduit dans le sud du Canada, un conducteur doit effectuer 10 heures de repos par jour
(de minuit a minuit) ou :

+ Le conducteur effectue 8 heures de repos, qui peuvent faire partie de la réinitialisation de 2 équipes.
+ 2 heures des heures de repos peuvent étre prises par tranches de temps supérieures ou égales a 30
minutes.

Exemple 2 : Infraction quotidienne de hors service pour le Canada Sud
Q2 x

M Off-duty requirement for the day = 10 hours
8 consecutive hours off-duty X Total amount of time must include 2 other hours of off-duty 8 consecutive hours off-duty
time not included in the 8 consectutive

Duty Status

Midnight
1] 2 4|5 6|T|8|afw0|M|R2[13|14|15[16|17]|18[19|20|21]/22(23|24| 1| 2| 3| 4|S|6)|T|8|3]|10|M[1R2]13/14[15|16]|17[15]|19]20| 21|22 24
Off-duty time other S 8 5

i:t:nz:ir:::})"mini II]IIIIIIIIIIIIIIII |IIllllllllllllllllllllI|II|I||IIII]|II| ||l|||| |||||||||||| ||||||I|]||||||I|||||||||||||||||||||||| |||l|
Off-duty spent ina
IIIIIIlIIlIIII
L

i II]IlIIIIIlIIlIIIIIl |lIIIl||||lIIIIIII|IIlllIIllIIllIIIlllIl Illllll Illllllllllll |I||l|I|I|I||III|]||||I||II||I|I||II|II|

it 1 annononanannaaananannanannARAR ARARAARRA: OF nonononananaroanananananddAARARR

Ill III I|I I|I III I|I I|I ![IIlIIlIIIIIIIIlIIlIIIIIlIIlI III I|I 1|I III I|I lll I||I|I I|I I|I III I|I IIII I|I ||I III I|I I|I I|I III I|I I|I III I|I I|I III I]I ||I III III

On-duty time other
than driving time

102 5 4 5 B T 8 910 1 1215 4 15 16 11 15 1920 21222526 1 2 3 4 5 6 7 & 3 10 0 12 1 16 15 6 17 16 19 20 21 22 26 24
Violation: Off-duty time in a day does not include at least 2 hours that do not form part of a period of 8 consecutive hours
off-duty time required by subsection 14(3). Requirement was introduced to make sure that sufficient opportunity was
provided to obtain recuperative sleep and to reduce phase advancing. This eliminated the possibility of using two hours of
core rest period consisiting of only 8 consecutive hours to satisfy two requirements;, work shift reset and daily off-duty

requirements
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Cet exemple montre le journal des HOS d'un conducteur sur une période de 2 jours ou la fenétre
journaliere s'étend de minuit a minuit. Vous pouvez voir que ce conducteur a pris trois réinitialisations
de poste de 8 heures chacune :

+ La premiére réinitialisation de I'équipe a commencé la veille et s'est terminée a 7 heures du matin le
premier jour.

+ Le deuxiéme quart de travail a commencé le premier jour et s'est poursuivi jusqu'au deuxieme jour.

+ La troisieme réinitialisation de I'équipe a commencé le jour 2 et s'est poursuivie jusqu'au lendemain.

Comme chacun de ces réinitialisations dure exactement 8 heures, ils ne peuvent satisfaire qu'aux 8
heures consécutives hors service.

Exemple 3 : Infraction quotidienne de période hors service pour le Canada Sud

2 other hours of off-duty time not included in the 8 tiv
0.75 +1=1.75 m

8 consecutive howrs off-duty 8 consecutive howrs off-duty

ol 1 2 | 3| 4|5 |6 |7 | 8ud [10]| 11 12313 |14 |15 |16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 Total Hours
Off-duty tiree other than time| & L 5 ;

spent in a sleeper berth 10.75

&
RN AR RN Annnnnnn”nne ANRNN nnnRnnnnnnnne

Off-duty spent in a sleeper

berth
IIIIIIIlIIll |II|II|I II\]'IIIII IIIIlII I|II|IIlllllllllllllllllll

Driving tirae
1275
annn N eI ARARNA AR AR SRR AR
On-duty tiree other than
driving time b 05
I|IIllﬁ,llllIIIIlIIlIIIIIlII III|IIIIIIII|IIIIIlIlllllllllllllllllllll
01 2 3 4 5 6 7 8 9 10\ 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Violation: off-duty time in a day does not include at least 2 hours that do not form part of a period of 8 consecutive hours of
off-duty time required by Section 14(3).

Cet exemple montre également le journal HOS d'un conducteur. Dans cet exemple, en une journée (de
minuit a minuit), le conducteur a pris un total de 10,45 heures Hors service et était toujours en infraction
en service pour ne pas avoir respecté I'exigence quotidienne de temps Hors service. Ici, 0,75 signifie 75
% de 60 minutes, ce qui équivaut a 45 minutes.

De plus, les segments Hors service qui sont inférieurs a 30 minutes (deux segments de 0,25) ne
peuvent pas étre pris en compte dans le cadre de I'exigence Hors service.

Si le conducteur avait pris 30 minutes supplémentaires de temps de repos ou avait réinitialisé le dernier
quart de travail a 9 heures, ce conducteur aurait pu éviter l'infraction.

Exemption de DCE dans le tableau de bord Samsara

Si votre administrateur de flotte vous a désigné comme un conducteur exempt de I'utilisation d'un DCE,
vous ne pourrez pas utiliser la fonctionnalité HOS tout en utilisant I'application Samsara Driver.

Pour vous tenir informé de Changements dans la configuration de la section HdS, I'application Samsara
Driver vous notifie lorsqu'un administrateur de flotte modifie votre politique de DCE. Si votre administra-
teur de flotte vous désigne comme un conducteur sans DCE, vous verrez l'alerte suivante lorsque vous
accédez a la vignette HoS :
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12:06 7

< Search

ol 7 @)

Limited ELD connection. Learn more

& Hours of Service i1 Settings

This driver is exempt from ELD requirements.

Reason: Utility Service Operations - 395.1 (n)

Si vous n'étes pas tenu d'utiliser un DCE, vous pouvez toujours utiliser I'application Samsara Driver pour
d'autres fonctions et éviter les notifications d'infraction aux heures de service.

Exemption pour courte distance de 16 heures (grand jour)

NOTE

Cette exemption s'applique uniguement aux conducteurs utilisant le reglement sur les
biens fédéraux.

Lexemption de 16 heures pour les trajets courts, également connue sous le nom de régle des 16
heures, est une exemption de la FMCSA relative aux heures de service (§395.1(0)). Elle permet a
certains conducteurs de véhicules utilitaires (CMV) de prolonger leur temps de service de 14 a 16
heures une fois tous les sept jours consécutifs.

Si vous étes éligible, vous pouvez demander I'exonération de 16 heures pour les trajets courts. Récla-
mer cette exonération a les effets suivants :

* Augmente votre temps de travail de 14 heures a 16 heures par jour
+ Affiche une banniére sur le journal HOS pour mettre en évidence I'exemption
+ Ajoutez une remarque dans le journal HOS pour tous les événements réclamés et non réclamés.

Lorsque vous demandez |'exonération de 16 heures, l'application Samsara Driver fournit un cadran de
quart personnalisé et applique I'exonération au quart.
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wll 9:41 AM @ 100% [@9) 4
< Home Hours of Service == Settings
B8 off puty (182:40) >
Until break Drive

Shift Cycle

© Cycle 0h/70 h Avail. Tomorrow 70:00 h

Pour bénéficier de I'exonération :

1. A partir du journal quotidien, affichez les exemptions disponibles.
2. Appuyez sur Exonération sur les courtes distances de 16 heures, puis sur Demander le temps
pour sélectionner I'heure pendant le quart de travail a laquelle vous souhaitez appliquer I'exemp-

tion.
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12:10 .l 85% W 217 <.l 80% W
% Daily Log Edit & Claim Exemption
16-Hour Short-Haul
1200 AWM Off DUt .
12h om [ ) y Edit
9 2.7 mi ESE Rockaway, NJ 16-Hour Short-Haul
12:09 PM Off Duty lsfayno1: \T:)Vri ?;arteq and retgrned'to'the
<1m j ) porting location within the
9 No location Edit last 5 days, you may claim the 16-Hour
= HT-001 Short-Haul exception once per cycle.
Remarks Current status
Not claimed
+ Add Remark
Date
Monday, Jan 4th, 2021
Exemptions
Apply For Time
16-Hour Short-Haul > RZZuyired g
Adverse Driving (USA) > Remark
16-Hour Short-Haul
Adverse Driving (Canada) >
Additional remarks (optional)
Off Duty Deferral >
42 characters remaining
More
certify AR “

1 (@] <

L'exonération ne peut étre demandée que pendant le cycle d'application.
L'exemption apparait sous la forme d'une remarque dans le registre journalier et dans le registre
d'inspection DOT.
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Terminer un voyage

Se déconnecter

Lorsque vous vous déconnectez de 'application Samsara Driver, 'application effectuera automatique-
ment toutes les mises a jour, y compris les actions suivantes :

+ Synchroniser les données avec le tableau de bord de |a flotte.

+ Vous retirer de I'affectation au véhicule afin d’éviter une association incorrecte des futures activités
de conduite de ce véhicule.

0 IMPORTANT
N'oubliez pas de vous déconnecter ! Il est recommandé de se déconnecter apres
chaque service. Rester connecté trop longtemps peut entrainer des comportements
inattendus. Par exemple, si vous restez connecté sur un véhicule, le temps de conduite
cumulé par un autre conducteur sur ce véhicule pourrait étre ajouté a votre dossier de
conduite, méme si vous étes hors service. .

|§ NOTE
Pour se déconnecter de I'application Samsara Driver, vous devez avoir une connexion
internet. Si vous essayez de vous déconnecter sans connexion, soit par données mobi-
les soit par Wi-Fi, l'application affiche I'avertissement suivant :

Signout Failed
Unable to signot
have the conn

t because you don't

ectivity needed to upload
your logs.

Sign out - My logs may be
incorrect

Cancel - | will try again later

Dans ce cas, il est recommandé de vérifier vos fiches journaliéres aprées avoir pu
rétablir la connectivité.

Pour plus d'informations, consultez Etats de la connectivité Internet et meilleures
pratiques.

1. Revenez al'écran d'accueil Samsara si ce n'est pas déja affiché.
2. Appuyez sur l'icéne de se déconnecter (2] ) en haut de I'écran.
3. Sinécessaire, Examiner les journaux non certifiés.
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Avant de fermer l'application, vérifiez que I'application Samsara Driver revient a I'écran de conne-
xion du conducteur, indiquant que le processus de déconnexion est terminé. Si vous fermez I'appli-
cation avant que le processus ne soit terminé, votre statut de service En Service peut persister.

@ samsara

Fleet ID

Username

Password

Trouble signing in?

ELD In-Cab Materials
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Défaillances et événements de diagnostic

Dysfonctionnement et événements de diagnostic

Si vous rencontrez un probleme de diagnostic ou de dysfonctionnement, I'erreur s'affiche dans la
vignette des heures de service (HOS) dans l'application Samsara Driver. Le tableau suivant décrit les
types d'erreurs que vous pourriez voir et les étapes pour les résoudre.

Diagnostic / Dysfonctionne-
ment

Alimentation conforme (D)

Le boitier télématique du véhi-
cule n'a pas été en mesure de
définir le statut de I'alimentation
du moteur.

Alimentation conforme (M)

Le Boitier télématique a enregis-
tré plus de 30 minutes de con-
duite sans alimentation électri-
que au cours des dernieres

24 heures.

Synchronisation du moteur (D)

Le boitier télématique du véhi-
cule n'a pas été en mesure de li-
re les données du moteur telles
que le compteur kilométrique
ou les heures moteur.

Synchronisation du moteur (M)

Le Boitier télématique a enregis-
tré plus de 30 minutes de con-
duite sans recevoir de données
du moteur au cours des dernie-
res 24 heures.

Synchronisation (M)

Le Boitier télématique n'est pas
synchronisé avec I'horloge UTC
mondiale d’au moins 10 minu-
tes.

Position (M)

Le Boitier télématique a enregis-
tré plus de 60 minutes de con-
duite sans recevoir de données
de géolocalisation au cours des
derniéres 24 heures.

Etapes de dépannage

Assurez-vous que la connexion a la passerelle pour
véhicules est établie (le témoin lumineux est vert fixe).

+ Assurez-vous que le cable de la passerelle du véhicule

est correctement installé .
Si I'événement reste actif, contactez I'administrateur
de votre flotte pour réinitialiser le boitier télématique.

Informez votre administrateur de flotte de I'événement
dans les 24 heures.

Assurez-vous que la connexion a la passerelle pour
véhicules est établie (le témoin lumineux est vert fixe).
Assurez-vous que le cable de la passerelle du véhicule
est correctement installé .

+ Patientez 24 heures et vérifiez si I'événement est tou-

jours actif.
Si I'événement reste actif, contactez 'administrateur
de votre flotte pour réinitialiser le boitier télématique.

+ Assurez-vous que la connexion a la passerelle pour

véhicules est établie (le t¢émoin lumineux est vert fixe).
Assurez-vous que le cable de la passerelle du véhicule
est correctement installé ).

Si I'événement reste actif, contactez I'administrateur
de votre flotte pour réinitialiser le boitier télématique.

Informez votre administrateur de flotte de I'événement
dans les 24 heures.

Assurez-vous que la connexion a la passerelle pour
véhicules est établie (le témoin lumineux est vert fixe).

+ Assurez-vous que le cable de la passerelle du véhicule

est correctement installé .

Patientez 24 heures et vérifiez si I'événement est tou-
jours actif.

Si I'événement reste actif, contactez I'administrateur

de votre flotte pour réinitialiser le boitier télématique.

Informez votre administrateur de flotte de I'événement
dans les 24 heures.

Vérifiez que I'heure sur le téléphone mobile est syn-
chronisée avec I'horloge UTC mondiale et redémarrez
si ce n'est pas le cas. Pour des instructions supplé-
mentaires, contactez votre administrateur de flotte.

* Si ce n'est pas résolu, redémarrez votre appareil mobi-

le.
Si I'événement reste actif, contactez I'assistance Sam-
sara.

Informez votre administrateur de flotte de I'événement
dans les 24 heures.

Si I'événement reste actif, contactez I'assistance Sam-
sara.

Résolution

Cet événement se résout auto-
matiquement aprés 5 minutes.
Cependant, I'événement se dé-
clenchera a nouveau si les pro-
blémes persistent.

Cet événement se résout des
lors que le temps de conduite
total sans alimentation est in-
férieur a 30 minutes au cours
des dernieres 24 heures.

Cet événement se résout auto-
matiquement aprés 5 minutes.
Cependant, I'événement se dé-
clenchera a nouveau si les pro-
blémes persistent.

Cet événement se résout des
lors que le temps total sans les
données requises est inférieur
a 30 minutes au cours des der-
niéres 24 heures.

Cet événement se résout dés
lors que I'horloge de I'appareil
est synchronisée avec une hor-
loge fiable.

Cet événement se résout des
lors que le temps total sans
données de géolocalisation est
inférieur a 60 minutes sur une
période de 24 heures.
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Diagnostic / Dysfonctionne- Etapes de dépannage Résolution
ment
Enregistrement des données * Informez votre administrateur de flotte de I'événement Cet événement se résout im-
(M) dans les 24 heures. médiatement lorsque de I'es-
) + Consignez les données sur papier jusqu’a ce que le pace de stockage est disponi-
Le stockage du DCE est plein dysfonctionnement soit résolu. ble.

(application mobile ou passerel-
le pour véhicules).

Si I'événement reste actif, contactez I'assistance Sam-

sara.

Absence d’'éléments de don- + Assurez-vous que la connexion a la passerelle pour Cet événement se résout des
nées requis (D) véhicules est établie (le témoin lumineux est vert fixe). lors que tous les enregistre-

+ Assurez-vous que le cable de la passerelle du véhicule ments associés a un change-

Aucunes données de géolocali- est correctement installé . ment de statut de service dis-
sation n'étaient fournies pour un - Examinez les enregistrements de changement de sta- posent d'une adresse valide.

événement de changement de

i tut de service passés et assurez-vous qu'un emplace-
statut de service.

ment valide est présent. Si vous avez besoin d'aide
pour localiser ces enregistrements, veuillez contacter
votre administrateur de flotte.

Conducteur non identifié (D) + Réclamez les segments de conduite non attribués via Les criteres de résolution pour
I'application Samsara Driver. cet événement de diagnostic

Le Boitier télématique a enregis- * Sides segments non attribués ne vous appartiennent différent selon la région :

tré plus de 30 minutes de con- pas, contactez votre administrateur de flotte pour ré-

duite sans conducteur attribué soudre ce probleme .

au cours des derniéres 24 heu-

Canada : Cet événement se
res. résout aprés que le temps
total non attribué tombe en
dessous de 15 minutes pour
les 14 derniers jours. Lors-
que cette condition est rem-
plie, tous les autres événe-
ments de Conduite non iden-
tifiée actifs sont également

résolus.
Transfert de données (D) Informez votre administrateur de flotte de I'événement Cet événement se résout dés
dans les 24 heures. lors que le test de transfert de
Un échec du transfert de don- données suivant est réussi.
nées (courriel) s'est produit au
cours des 7 derniers jours.
Transfert de données (M) Informez votre administrateur de flotte de I'événement Cet événement se résout dés
dans les 24 heures. lors que le test de transfert de
Un échec du transfert de don- données suivant est réussi.

nées (courriel) s’est produit au
moins 3 fois au cours des
72 derniéres heures.

Pour voir les erreurs dans I'application Samsara Driver :

1. Pour les conducteurs au Canada, depuis la vue des heures de service, appuyer sur D (diagnostic)
ou M (défaillance) pour voir la source de I'erreur.

& Hours of Service i1 Settings

On Duty (00:00) >
0] w]

0:00 0:00 0:00

VIOLATION VIOLATION VIOLATION

2. Cliquez sur Fait pour revenir a I'affichage Heures de service.
3. Résolvez le probléme en suivant les recommandations du tableau ou communiquez avec I'adminis-
trateur de votre flotte.
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Evénements de diagnostic et de défaillance dans I'application con-
ducteur Samsara Driver

Lorsqu'un événement de diagnostic actif ou de dysfonctionnement se produit pour un conducteur, ce
conducteur sera rapidement informé par une banniéere en haut de la vue des heures de service (HOS)

dans le application Samsara Driver.

9:41 all T -

Hours of Service =2 o
[ Open Driving Screen

o Power malfunction detected >

n Driving (7:24) >

8:00

Until Break Drive

Les conducteurs peuvent sélectionner la banniéere pour afficher une liste des événements de diagnostic
et de dysfonctionnement actifs.

9:41 il T -

< Active Events

Malfunctions

o Data Recording Malfunction 5
Aug 23, 9:07 AM

Diagnostics

o Power Diagnostic Event N
Aug 23, 9:07 AM

Résoudre les événements de diagnostic ou de dysfonctionnement actifs

Les conducteurs peuvent utiliser le flux de travail suivant pour résoudre les événements de diagnostic
ou de dysfonctionnement actifs :

1. Sélectionnez la banniére qui s'affiche en haut de la vue des Heures de Service (HOS) dans le
application Samsara Driver.
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2. A partir des Evénements Actifs, sélectionnez un incident spécifique dans la section Dysfonctionne-
ments ou Diagnostics.

3. Passez en revue les détails de I'Evénement et suivez les Instructions pour dépanner I'événement.
Les détails de I'Evénement affichent également quand I'événement de diagnostic ou de dysfonc-
tionnement a été déclenché, pourquoi il s'est produit, et le scénario requis pour résoudre |'événe-
ment actif.

9:41 ol T .

< Event details

@ Power Malfunction
Detected Aug 23, 9:45 AM - Code: P

Why am | seeing this? A

On Monday Aug 22, the vehicle gateway
recorded over 30 minutes of driving time without
power.

Instructions A

1. Notify your carrier of the event within 24
hours.

2. Check that the Vehicle Gateway is connected
(LED indicator is solid green)

3. Check that the VG cable is installed properly.
Learn More

4. If the malfunction is still active, work with your
fleet administrator to reset the Vehicle
Gateway. Learn More

How is this resolved? A

This event is resolved after the total driving time

without power drogs below 30 minutes in the last

24 hniire

Apres qu'un événement de diagnostic ou de dysfonctionnement a été résolu avec succes, il ne
s'affichera plus dans le application Samsara Driver. La seule exemption est le Diagnostics de
Conduite Non Identifiée, qui continuera a s'afficher pendant une période déterminée.

Diagnostics de Conduite Non Identifiée

Lévénement de Conduite Non Identifiée est le seul incident qui doit s'afficher pendant une période
déterminée, quel que soit le statut de résolution.

+ Sile conducteur est aux Etats-Unis, le Diagnostic de Données de Conduite Non Identifiée sera affiché
pour le jour ou il a été déclenché et les 7 jours suivants, méme si I'événement a été résolu.

+ Sile conducteur est au Canada, le Diagnostic de Données de Conduite Non Identifiée sera affiché
pour le jour ou il a été déclenché et les 14 jours suivants, méme si I'événement a été résolu.

+ Dans les scénarios transfrontaliers, le Diagnostic de Données de Conduite Non Identifiée est affiché
en fonction de la zone d'exploitation actuelle. Par exemple, si I'événement de diagnostic de données
a été enregistré il y a 9 jours (soit au Canada, soit aux Etats-Unis), l'indicateur doit étre éteint si la zo-
ne d'exploitation actuelle est réglée sur les Etats-Unis, mais doit étre allumé si la zone d'exploitation
est le Canada Sud ou Nord.
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Le application Samsara Driverdiagnostic indiquera combien de temps cet événement de diagnostic sera
affiché méme apres sa résolution :

9:41 Wil T -
Hours of Service == o
[Z} Open Driving Screen
@ Unidentified driving detected >
B) oriving (7:2) >
9:41 all T .
&« Event details

© unidentified Driving
Detected Aug 23, 9:45 AM - Code: P

This event is resolved. By law, it must
Q still be shown for 14 days. It will
dissappear on Mon, Sep 3.

Le diagnostic de Conduite Non Identifiée offre un flux de travail intégré pour aider les conducteurs

a résoudre le probleme. Lors de l'ouverture des instructions de dépannage, les conducteurs peuvent
examiner le temps de conduite non réclamé.
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94 all T ==

< Event details

© unidentified Driving
Detected Aug 23, 9:45 AM - Code: P

Why am | seeing this? ~

There were 45 minutes of unassigned driving
time on Monday, Aug 22.

Instructions ~

1. Claim unassigned driving segments via the
Samsara Driver App.

2. If there are unassigned segments that don't
belong to you, please reach out to your admin
to resolve this issue

How is this resolved? ~

This event is resolved after the total unassigned
time is below 15 minutes for the last 7 days.

Review unclaimed drive time

Réclamer des heures non attribuées

Samsara attribue automatiquement les segments de conduite a vous lorsque vous sélectionnez le
véhicule et le statut HOS dans |'application Samsara Driver. Si un véhicule réglementé voyage a plus de
5 km/h sans un conducteur attribué depuis l'application, les heures non attribuées sont signalées pour
l'affectation HOS.

Si votre véhicule sélectionné a des heures non attribuées associées au véhicule au cours des 8 derniers
jours, I'application Samsara Driver vous invite automatiquement a examiner tous les segments de
conduite non attribués. Apres vous étre connecté, vous avez la possibilité de revendiquer et d'annoter le
segment ou de rejeter les heures non attribuées :

1. Examinez les Segments de conduite non attribués. Si votre transporteur a désactivé I'exigence de
révision des HOS non attribués, vous pouvez éventuellement appuyer sur OK pour examiner les
segments non attribués a un moment ultérieur.

This vehicle has unassigned driving

time.

Claim your segments from the past week
to add them to your log

Review Unassigned Driving Segments

OK
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2. Réclamez ou rejetez les heures non attribuées, selon le cas.
1h4m

7:24 PM - 7:36 PM
1Im

Not mine

Aprés avoir revendiqué un segment de conduite non attribué, vous verrez l'option Annuler la
revendication du segment lorsque vous ajoutez une remarque a |'événement dans votre journal.
Utilisez cette option si vous acceptez par erreur la période de conduite pour retirer le segment de
votre journal et |'appliquer a nouveau au profil non attribué.

121 24 §as%

< Edit Log

This drive time cannot be edited
Per ELD regulation, automatically recorded Drive

Time segments cannot be edited. You may only add a
remark.

Remark

Unclaim period

*| hereby certify that my data entries and my record of
duty status for these periods are true and correct.’

You must re-certify this log for your edits to take
effect.

Save

Unclaim Segment

Absence de localisation

Les changements de statut de service nécessitent des informations d'emplacement pour les entrées de
journal. Dans les cas ou l'application Samsara Driver ne peut pas identifier correctement I'emplacement,
vous devez ajouter manuellement un emplacement pour éviter une infraction lors d'une inspection
routiere ou d'un audit.

Lorsque vous changez votre statut de service sans un emplacement détecté manuellement ou automa-
tiquement, I'application Samsara Driver fournit une notification concernant I'emplacement manquant :
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Location is missing for duty
status change

Set duty status - My log will r

Cancel - | will manually add a

Vous aurez alors le choix entre deux options : Vous pourrez procéder au réglage de votre statut de ser-
vice avec une localisation vide, ou vous pouvez choisir d’annuler la procédure et d’ajouter manuellement
la localisation avant de procéder a la sélection du statut de service.
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<« Enter Location

San Francisco, CA (x]

238 characters remaining (5 minimum)

®
(=)

Une fois votre localisation enregistrée, Samsara I'utilisera pour identifier votre localisation dans les
registres associés.

Connexion limitée au DCE

NOTE

Des invites « connexion limitée du DCE » sont disponibles pour les conducteurs au
Canada.

Pour garantir la disponibilité ininterrompue des données du véhicule en fonction de vos activités de
conduite, Samsara surveille en permanence les connexions de données et vous alerte en cas d’événe-
ments indésirables.

Selon la norme technique canadienne DCE 4.6.1.2 (d), Samsara est tenu d'informer les conducteurs
lorsque les données du véhicule DCE sont manquantes et comment cela affecte la conformité. En con-
séquence, vous recevrez une banniere d'alerte sur le tableau de bord application Samsara Driverlorsque
aucune donnée de véhicule DCE n'est regue et vous pouvez appuyer sur la banniere d'alerte pour obtenir
une explication plus détaillée du risque de données incomplétes.

Si vous essayez de changer votre statut de service alors que vous avez une connexion DCE limitée, une
application Samsara Drivernotification s'affiche également. De plus, les statuts de conduite personnelle
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et de déplacement dans la cour sont grisés et non disponibles pour la sélection de changement de
statut de service.

Limited ELD Connection

The ELD is not receiving data from the
engine, which may cause incomplete data
recording and affect compliance with HOS
regulations. Please check that the Vehicle
Gateway is properly connected, the engine
is on, and the mobile device is connected to
the internet. This message may appear for
up to one minute after the issue has been
resolved.

Il'y a trois causes principales pour une connexion DCE limitée :

* Vous avez sélectionné un véhicule dans I'application mais le moteur est éteintapplication Samsara
Driver

+ Manque de service cellulaire ou de connexion hotspot

* DCE est déconnecté

Pour résoudre le probléme de limitation de la connexion au DCE, réglez la connexion entre la passerelle
pour véhicules et le véhicule. Si l'alerte persiste aprés le réglage, communiquez avec l'assistance
Samsara ou I'administrateur de votre flotte. Si vous décidez de poursuivre la procédure sans régler le
probleme, vous recevrez une alerte de rappel concernant la connexion limitée au DCE lorsque vous
changerez de statut de service.

Changements dans la configuration de la section HdS

NOTE

Les invites « modification de la configuration des HDS » sont disponibles pour les
conducteurs au Canada.

Lorsque votre administrateur de flotte modifie votre configuration HOS, I'application Samsara Driver
affiche une alerte pour vous tenir informé de tout changement de politique. Si vous recevez une
alerte, examinez attentivement les changements, puis cliquez sur OK pour les rejeter. Si vous avez des
guestions concernant le changement de configuration, contactez votre administrateur de flotte.
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Current HOS Configuration

@ ELD exempt
Not required to keep a record of duty
status or subject to Hours of Service
limits
Yard Move (YM) disabled

Personal Conveyance (PC) disabled

Conduite anonyme

|§ NOTE

+ La conduite non authentifiée est prise en charge sur les versions application Samsa-
ra Driver2130.300 et ultérieures.

+ La conduite anonyme est possible pour les chauffeurs qui se trouvent physiquement
au Canada.

Pour garantir I'exactitude dans le rapport du conducteur, I'application application Samsara Drivervous
invite a vous authentifier si vous commencez a faire la conduite de votre véhicule dans les conditions

suivantes :

+ Lapplication Samsara Driver est activement ouvert sur votre appareil

+ Votre appareil est connecté au point d'acces sur le boitier télématique de véhicule Samsara (boitier
télématique de véhicule)

* Votre véhicule se trouve au Canada

Ce message vous rappellera de vous identifier dans le véhicule :
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Sign in to vehicle

Please stop the vehicle and sign in

Pendant que le véhicule est en mouvement, le bouton OK est désactivé. Cependant, aprés que le
véhicule s'arréte, vous pouvez rejeter l'invite et vous connecter.

Sans action de votre part, ce message disparaitra automatiquement dans un délai de 5 secondes.

S'il'y a plusieurs appareils connectés au boitier télématique de véhicule, cette invite apparaitra sur
chaque appareil ol quelqu'un ne s'est pas connecté (alors que le application Samsara Driver est
activement ouvert).

Notifications instantanées d’infraction aux heures de service

Pour vous aider a éviter et a adresser les infractions, l'application application Samsara Driverenvoie des
notifications push a votre appareil mobile. Pour chaque notification, I'application indique la limite ou

la regle de conduite spécifique dans I'en-téte de la notification et fournit des informations supplémentai-
res sur I'événement spécifique dans le corps de la notification.

Lapplication envoie des notifications sur votre téléphone 30 minutes avant la réception d'une infraction,
a condition que vous soyez sous le statut En service (Conduite, En service, Temps de manceuvre en
service). Lorsque l'infraction se produit, I'application envoie une notification supplémentaire sur votre
téléphone.
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] DRIVER 28m ago

Max [Daily On-Duty Hours] Warning
You must take off duty time before 6:24 AM PDT
(in 30 min)

]
[Daily Driving Hours] Off Duty Time REQUIRED
Any further driving time is a VIOLATION!

i

DRIVER

‘ Max [Daily Driving Hours] Warning

' You must take off duty time before 5:25 AM PDT
% (in 30 min)

N

Leapplication Samsara Driver envoie des notifications push pour les événements suivants :

Notification push

Limite du nombre d'heures de service

Max d'heures de conduite avant la réinitialisation
(heures de conduite en quart de travail)

Max d'heures de service avant la réinitialisation
(heures de service en quart de travail)

Limite de quart de travail

10 heures de repos par jour

Nombre maximal d'heures de conduite par jour
(basé sur I'heure de début de la journée)

Nombre maximum d'heures de service dans une
journée (basé sur I'heure de début de la journée)

Report de congé : minimum 20 heures de repos
sur 2 jours

Report de congé : maximum 26 heures de condui-
te sur 2 jours

Report de congé : le temps différé doit étre ajouté
a la pause de repos principale le jour 2

Cycle 2 : 24 heures de repos aprés avoir atteint 70
heures de service

24 heures consécutives de repos au cours des 14
derniers jours

Définition
Le conducteur est proche du maximum d'heures de service qui lui est
alloué pour son cycle actuel.

Le conducteur est proche du nombre maximum d'heures de conduite pour
son quart de travail actuel.

Le conducteur est proche du nombre maximum d'heures de service pour
son quart de travail actuel.

Le conducteur est proche de la limite de quart de travail qui lui est allouée.

Le conducteur est proche de la violation des 10 heures de temps de repos
requises par jour.

Le conducteur est proche du nombre maximum d'heures de conduite pour
sa journée, en fonction de son heure de début de journée.

Le conducteur est proche du nombre maximum d'heures de service pour sa
journée, en fonction de son heure de début de journée.

Le conducteur est sur le point de violer les 20 heures de repos requises sur
une période de deux jours pour son report de congé.

Le conducteur est proche du maximum de 26 heures de temps de conduite
sur une période de deux jours pour son report de congé.

Le conducteur doit ajouter le temps de repos différé a sa pause de repos
principale le jour 2 du report.

Le conducteur est sur le point de violer les 24 heures de repos requises
apres avoir atteint 70 heures de service dans un cycle (cycle 2).

Le conducteur est sur le point de violer les 24 heures de repos requises sur
une période de 14 jours.
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Documents et mesSsages

Soumettre et afficher des documents

Si votre administrateur de flotte a créé des Documents du Conducteur, vous pouvez compléter et

téléverser des données dans le cadre de votre flux de travail d'itinéraire. Les documents soumis restent

disponibles pour révision dans l'application Samsara Driver pendant jusqu'a 14 jours.
La liste suivante résume certains des types de champs de document :

+ Signature : tapez le nom, signez et acceptez la signature

<

o

+ Scan de code-barres : utilisez votre téléphone avec appareil photo pour scanner et détecter un
code-barres

Wil

0860002227252

Accept

+ Photos : utilisez votre téléphone avec appareil photo pour prendre une photo ou télécharger des
images a partir de la bibliotheque d'images de votre téléphone.

Photos *

Add Photos

+ Documents : utilisez votre téléphone avec appareil photo pour capturer des documents tels que des

regus, des factures et des preuves de livraison.

75



Guide De L'Application Samsara Driver

NOTE

La capacité de numérisation de documents est prise en charge sur les appareils i0S
et Android avec les versions application Samsara Driver2140 et ultérieures.

Pour créer un document :

Du application Samsara Driver écran d'accueil, touchez Documents.

Robinet Créer un nouveau document.

Sélectionnez le type de document.

Compléter le document. Au minimum, remplissez les champs Obligatoires.

v indique une tache terminée.

5.  Soumettre le document pour envoyer les documents a votre administrateur de flotte.

Ao n =

0 IMPORTANT
Le document n'est disponible que lorsque le application Samsara Driver est ou-
vert. Si vous fermez |'application avant de soumettre le document, les champs
remplis ne seront pas enregistrés.

Messages de la flotte

Vous pouvez communiquer directement avec la répartition en utilisant les Messages ( ) de l'applica-
tion Samsara Driver.

Pour gérer vos notifications, vous pouvez configurer les parameétres suivants:

* Notifications push (Parameétres > Notifications): Activez ce parameétre pour communiquer avec la
répartition méme lorsque l'application est minimisée.

+ Accessibilité des messages : Les messages ne peuvent pas étre consultés lorsque vous avez un
statut HOS de Conduite. Cependant, si le parameétre de messagerie texte a parole (également connu
sous le nom de TTS) est activé pour votre flotte, vous pouvez consulter les messages de votre
administrateur de flotte, quel que soit votre statut HOS.

Avec TTS activé, lorsque vous recevez un message, vous avez les options suivantes:

+ Appuyer sur Ecouter pour écouter un message non lu qui a été recu pendant la conduite
(disponible en anglais aux Etats-Unis et au Canada, version i0S 1.3.4 ou ultérieure). Pour
entendre les notifications de messages, vous devez avoir le paramétre de sonnerie du télé- You have a new message from
phone activé. LW e

Incoming snow storm on 180. Take

*+ Appuyer sur Ignorer pour ignorer le message. alternate route.

Play

Dismiss

S NOTE
L'historique des messages dans I'application Samsara Driver s'affiche pendant 30
jours. Cependant, les messages sont stockés pendant 6 mois et peuvent étre con-
sultés via I'API Samsara. Notez que vous ne pouvez pas supprimer des messages
directement a partir de I'application Samsara Driver.
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Rapports d’inspection du véhicule

Les inspections du véhicule vous permettent de suivre et de maintenir la sécurité et le fonctionnement
de vos véhicules. Vous pouvez compléter et consulter les inspections du véhicule précédemment
soumises et résoudre les défauts a l'aide de I'application Samsara Driver. Aprés avoir soumis une
inspection du véhicule, le rapport s'affiche dans la liste Téléversé (appuyer sur inspection du véhicule
depuis I'écran de démarrage dans l'application Samsara Driver).

Le prochain conducteur a créer une inspection du véhicule pour ce véhicule peut voir les défauts précé-
dents non résolus et doit vérifier que le véhicule est slr a conduire avant utilisation. Chaque inspection
du véhicule complétée contient I'état actuel de tout défaut du véhicule, toutes les informations fournies
par le conducteur lors de l'inspection, ainsi que :

* Signature de l'auteur / conducteur : Le nom du conducteur qui soumet le DVIR.

+ Signature du mécanicien / agent : Le mécanicien qui confirme I'état du défaut. Si le prochain con-
ducteur indique que le défaut est résolu, la signature du prochain conducteur et |la signature du
mécanicien / agent sont le méme nom.

+ Signature du prochain conducteur : Le nom du prochain conducteur a effectuer une inspection du
véhicule avant le trajet pour le véhicule aprés la résolution du défaut par le mécanicien.

Safety
Safe to Operate
Author/Driver Signature

| declare that the vehicle shown above has been inspected in
accordance with the applicable requirements of Schedule 1 and/or
jurisdiction legislation.

"'\JI-‘-'\-'-“-

Mechanic / Agent Signature

Next Driver Signature
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