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Primeros pasos

Empezar a usar la aplicacion Samsara Driver

Con la aplicacién Samsara Driver, puede completar inspecciones vehiculares electrénicas e informes
de inspeccién, rastrear sus actividades de Horas de Servicio (HoS), recibir informacion de rutas y
mantenerse en contacto con el despacho utilizando mensajeria bidireccional. Después de instalar e
iniciar sesién en la aplicacion, puede personalizar y utilizar la aplicacion para sus actividades diarias.

Conectarse al punto de acceso inalambrico

El punto de acceso Wi-Fi del terminal telematico vehicular (VG) le proporciona acceso a Internet a su
dispositivo, que le permite utilizar la aplicacion Samsara Driver para administrar sus tareas laborales
diarias. Una licencia de VG incluye hasta 500 MB/mes de datos Wi-Fi. Una vez se alcanza el limite
de datos, las caracteristicas necesarias para el cumplimiento de ELD seguirdn funcionando, pero la
funcionalidad de otras aplicaciones puede degradarse.

Para conectarse a su punto de acceso inaldmbrico, realice el siguiente flujo de trabajo:

1. Antes de conectarse a Wi-Fi, su administrador de flota debera proporcionarle el nombre y la
contrasefia de su punto de acceso.

2. Asegurese de que el Wi-Fi de su dispositivo esté activado y seleccione el nombre del punto de
acceso.

3. Ingrese la contrasefia del punto de acceso.

4. Conéctese o Unase alared.

Estados de conectividad de Internet y mejores practicas

El aplicacion Samsara Driver estd disefiado para funcionar independientemente del estado de conectivi-
dad a Internet del dispositivo. Cuando esta conectado a Internet, es seguro que el conductor envie la
aplicacion a un segundo plano o cierre la sesion de la aplicacion sin problemas.

Si la aplicacién se desconecta de Internet, Vehicle Gateway (VG) continta recopilando datos. Cuando
se restablece la conexion, la aplicacién transmite los datos recopilados a la hube de Samsara.

Las siguientes secciones resumen los estados de conexién y las mejores practicas para cada estado:

« Trabajar sin conexién (sin conexién ELD directa)
+ Trabajar sin conexion
+ Sincronizando

Trabajar sin conexién (sin conexion ELD directa)

Este estado de conexion indica que la aplicacion esta fuera de linea y no tiene una conexion directa
al punto de acceso Wi-Fi de VG. Cuando la aplicacién se encuentra en este estado, el VG continda
registrando las transiciones de servicio automatico, pero la aplicacién no recibe las actualizaciones.
Durante este periodo de tiempo, es posible que la informacién de la aplicacion del conductor no
coincida con la informacién que se muestra en el panel de Samsara.
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S i
Para evitar problemas técnicos, no cierre sesién en la aplicaciéon mientras se encuentre
en este estado de conectividad.

Samsara is working offline X

(V) Samsara is built to work offline. The app will
continue to work normally; feel free to keep doing
your work.

& Working offline. Learn more — The ELD is not receiving data from the engine of
the selected vehicle, which may result in
incomplete data being recorded for some events.
Automatically recorded Driving time is still being

captured by the ELD, but your logs will not update
Sam Sara !’ 5 * to reflect this until you reconnect to the internet.
ﬂ Off Duty (01:06) > To connect to your ELD, open Settings > Wi-Fi and
select cpines. Ask your fleet manager for the Wi-Fi
password.

Since you're offline, we cannot send or receive
updates from your fleet manager right now.
Samsara will automatically try to reconnect.

Trabajar sin conexion

Este estado de conexidn indica que la aplicacion esta sin conexién pero tiene una conexién directa al
VG usando el punto de acceso Wi-Fi.

Cuando esta en este estado, el VG continda registrando las transiciones de servicio automatico y envia
actualizaciones a la aplicacién en tiempo real.

S o
Para evitar problemas técnicos, no cierre sesién en la aplicacion mientras se encuentre
en este estado de conectividad.

& Working offline. Learn more

Sam Sara *
Off Duty (26:02) N
Vehicle 16894

iler 19873 N

)ing IDs Route #7761
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Sincronizando

Cuando la aplicacion esta en el proceso de carga de datos a la nube, muestra un Guardando tus
cambios Expresar.

NOTA

Para evitar dificultades técnicas, no ponga en segundo plano ni cierre sesion en la
aplicacion mientras se encuentre en este estado de conectividad.

(C Saving your changes. Learn more

Sam Sara Q
Off Duty (25:57) N
e 12883
er 19873 :

Route #7761
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Configuracion de instalacion

Mis datos de inicio de sesion en Samsara

Introduzca los datos de inicio de sesion que recibié de su administrador de flota.

+ ldentificacion de flota:
* Nombre de usuario:
+ Pista para la contrasefa:
* Notas:

Restablecer su contrasena de la aplicacién Samsara Driver

Para restablecer su contrasefia, siga las instrucciones de acuerdo con su version de la aplicacién
Samsara Driver:

Aplicacion Samsara Driver 2140.701 y posteriores

Si olvida su contrasefia al iniciar sesion en la aplicacién Samsara Driver, puede restablecerla utilizando
el flujo de autoservicio correspondiente. Para hacerlo, debe tener un nimero de teléfono valido asocia-
do con su perfil de conductor. Si no conoce su identificador de flota, nombre de usuario o nimero de
teléfono asociado, debera contactar a su gerente de flota. El servicio de Soporte de Samsara no puede
proporcionar ni cambiar estas credenciales.
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Incorrect sign in info

Please check if your sign in information
is correct and try again

Try Again

Reset password

Help

Para restablecer su contrasefa:

1. Desde la aplicacion Samsara Driver, pulse ¢Problemas para iniciar sesién?.
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@ samsara

Driver Sign In

Trouble signing in?

ELD In-Cab Materials
Version 2140.701.9120

Utilice la guia dentro de la aplicacidn para ayudarle a Solucion de problemas comunes de inicio de
sesion.

Samsara ofrece consejos para guiarle en la resolucién de problemas como:

+ Identificador de flota 0 nombre de usuario desconocido.

* Contrasefia desconocida

+ Asistencia para verificacion telefénica

Si los consejos no le ayudan a iniciar sesion, desde ¢{Necesita ayuda con su contrasefa?, pulse
Restablecer contraseiia.

Ingrese su Identificador de flota y Nombre de usuario, y luego pulse Enviar.
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X Reset password Help

Confirm your identity

First, we need your Fleet ID and Username to
help us find your account.

Fleet ID
wilsonw
Username

rishov2

SUGERENCIA

Si no sabe qué identificador de flota o nombre de usuario usar, contacte a su
gerente de flota para obtener ayuda.

5. Confirme el numero de teléfono asociado con su perfil de conductor y luego pulse Enviar.

El nimero de teléfono debe coincidir con el nimero que esta asociado con su perfil de conductor.

10
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X Reset Password Help

Confirm phone number

A verification code will be sent to the phone
number your manager has on file for you.

Phone number

Enter phone number X

Done
! 2 2
& 2 Lo
s 3, wine
0 &

@ SUGERENCIA

Si no sabe qué numero de teléfono usar, contacte a su gerente de flota para
obtener ayuda.

6. Introduzca el cddigo que Samsara enviara al nimero asociado a su perfil de conductor.

11
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@ MESSAGES

now
+1(833) 660-0699
Your Samsara code to reset your password is 3600

Enter the 4 digit code

Verify your identity by entering the code sent to
the number ending in 9240

o

Tap to resend code

From Messages

La aplicacién Samsara Driver le pedira que ingrese su nueva contrasefia.

7. Cuando introduzca el codigo correcto, la aplicacién Samsara Driver le pedira que introduzca su
nueva contrasefa. Introduzca la contrasefia y pulse Enviar. Para agilizar el inicio de sesion, la
aplicacion Samsara Driver proporciona automaticamente esta contrasefia en la pagina de inicio de
sesion, por lo que solo tiene que pulsar Iniciar sesién para comenzar las actividades del turno.

X Reset Password

Set new password

Enter a new password below. Your fleet
manager will be notified of the change.

Password

Para optimizar su inicio de sesion, la aplicacién Samsara Driver suministra automaticamente esta

contrasefia en la pagina de inicio de sesion, por lo que solo necesitara pulsar Iniciar sesion para
comenzar sus actividades de turno.

Solucion de problemas comunes de inicio de sesion

Si continda encontrando incidencias de inicio de sesién y necesita asistencia guiada, la aplicacién
Samsara Driver(versién 2140.701 o posterior) proporciona asistencia en la aplicacion.

12



Guia Del Usuario De La Aplicacion Samsara Driver

Las guias de solucién de problemas se mostraran cuando seleccione el menu de Ayuda después de un
intento de inicio de sesion incorrecto.

10:17 all ¥ @m)

Incorrect sign in info

X Help
Please check if your sign in information

is correct and try again .
yag Need help with your Fleet ID or

username?
Try Again
Need help with your password? >

Reset password I need a verification code, but |
don't know which phone number to >
use

Help

También puede acceder a la Ayuda desde la pantalla de inicio de sesién utilizando la opcion Problemas
para iniciar sesion.

Elija la opcion que mejor describa el problema que estas experimentando con el inicio de sesion.

¢Necesita ayuda con su identificador de flota o nombre de usuario?
9:46 ol T -
La aplicacién Samsara Driver ofrece consejos de solucién de problemas para ayudarle
a encontrar su identificador de flota o, si las sugerencias no resuelven su problema,
contactar a su gerente de flota para obtener su informacién de inicio de sesion.

< FleetId & Userna... Close

Check if there is a typo

Fleet ID and Username are case
sensitive. Make sure to include special
characters (i.e. dash).

Contact your manager to retrieve
NOTA your Fleet ID and username
Samsara no puede proporcionarle su informacioén de inicio de se- Ask your manager to go to Samsara
.. Dashboard > Driver Details page. They
sion. are located in the Driver App Sign In

section on the sidepanel.

Fleet ID is not the same as company
name

Managers can edit Fleet ID in Settings >
Driver App Settings

Check your internet connection

If your gateway is out of hot spot data,

temporarily turn off your device's WiFi
and use cellular data instead

Uninstall and reinstall the Driver App

13
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¢Necesita ayuda con su contraseiia?

La aplicacién Samsara Driver proporciona consejos para la solucién de problemas que

le ayudaran a entender los requisitos para restablecer la contrasefia, con detalles sobre
cémo proceder para configurar u obtener su nimero de teléfono. También podrd acceder
al flujo de trabajo de restablecimiento de contrasefa.

NOTA

Samsara no puede proporcionarle su contrasefia o niumero de telé-
fono.

Necesito ayuda con un cédigo de verificacion, pero no sé qué niimero de teléfono usar.

La aplicacion Samsara Driver ofrece consejos sobre cémo trabajar con su administrador
de flota para configurar un nimero de teléfono con Samsara.

NOTA

Samsara no puede proporcionarle su nimero de teléfono ni informa-
cién de verificacion.

10:13 ol T -
< Password Close

Check if there is a typo

Tap on the @ icon to show characters as
you type to verify it is correct

Reset password with phone number
on file

Your phone number is used to verify you

and your fleet's identity

1. Tap “Reset password" below and
enter your phone number

2. Type in the verification code texted to
your phone number and create a new
password

Contact your manager to verify you
have a phone number on file

Samsara Support team cannot assist you
to change your password due to privacy
reasons.

Your manager can reset your password

Reset password

10:17 il T -

< Number not on File Close

Contact your manager to add your
phone number to driver profile

1. Ask your manager to go to Samsara
Dashboard > Driver Details page

2. Click on the add phone number
button under driver name.

Or contact your manager to reset
your password

Samsara Support team cannot assist you
to change your password due to privacy
reasons

1. Ask your manager to go to Samsara
Dashboard > Driver Details page.

2. Click on “Reset username and
password" in the Driver App Sign In
section on the side panel

Versiones anteriores de la aplicacién Samsara Driver

Si después de iniciar sesion en la aplicacidon Samsara Driver olvida su contrasefia, puede restablecerla
sin la ayuda de su gerente de flota. Para restablecer su contrasefia, debe tener un nimero de teléfono
valido asociado con su perfil de conductor.

1. Abrala aplicacién Samsara Driver en su dispositivo movil.

14
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samsara

Driver Sign In

sydney

jdavis

Reset password

ELD In-Cab Materials

2. Ingrese su identificador de flota y nombre de usuario.
3. Pulse Restablecer contraseia.
4. Confirme el nimero de teléfono asociado con su perfil de conductor y pulse Enviar.
El nimero de teléfono debe coincidir con el nimero que esta asociado con su perfil de conductor.

X Reset Password Help

Confirm phone number

A verification code will be sent to the phone
number your manager has on file for you.

Phone number

Done

! 2 2
& 2 2
s - wire

0 &

5. Introduzca el cédigo que Samsara enviard al nimero asociado a su perfil de conductor.

15
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@ MESSAGES now

+1(833) 660-0699
Your Samsara code to reset your password is 3600

Enter the 4 digit code

Verify your identity by entering the code sent to
the number ending in 9240

o

Tap to resend code

From Messages

Introduzca el cédigo.

La aplicacién Samsara Driver le pedira que ingrese su nueva contrasefia.

Cuando introduzca el codigo correcto, la aplicacién Samsara Driver le pedira que introduzca su
nueva contrasefia. Introduzca la contrasefia y pulse Enviar. Para agilizar el inicio de sesion, la
aplicacion Samsara Driver proporciona automaticamente esta contrasefia en la pagina de inicio de
sesion, por lo que solo tiene que pulsar Iniciar sesién para comenzar las actividades del turno.
Para optimizar su inicio de sesion, la aplicacién Samsara Driver proporciona automaticamente esta

contrasefia en la pagina de inicio de sesion, por lo que solo necesita pulsar Iniciar sesién para
comenzar sus actividades de turno.

X Reset Password

Set new password

Enter a new password below. Your fleet
manager will be notified of the change.

Password

16
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Solucion de problemas de la aplicacion Samsara Driver

Si tiene dificultades técnicas con la aplicacion, revise nuestras recomendaciones de mejores practicas
(consulteEmpezar a usar la aplicacién Samsara Driver). Muchos problemas se pueden resolver actuali-
zando la aplicacion a la versidn mas reciente.

Problemas de conectividad a internet

La aplicacidon Samsara Driver esta disefiada para funcionar independientemente del estado de conecti-
vidad a Internet del dispositivo (consulte Estados de conectividad de Internet y mejores practicas).

Si no puede conectarse a Internet o si la conexion es inestable, confirme que la aplicacion esté
actualizada a la ultima versién y se esté comunicando con el panel de Samsara siguiendo estos pasos
para resolver el problema:

1. Confirme que el dispositivo esta conectado a Internet. Verifique la configuracién de su dispositivo
para confirmar que la conexion esta activa. Si es posible, realice una busqueda en el navegador del
dispositivo para verificar la conexion.

2. Desde la pagina de inicio de la aplicacion, cierre la sesion de la aplicacién (2)). Luego, vuelva a
iniciar sesion.

La aplicacién se actualizard automaticamente a la version mas reciente de la aplicacién.

3. Enviey reciba un mensaje a través de la aplicacion (consulte Mensajes de flota).

17
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Iniciar un trayecto

Iniciar sesion y seleccionar vehiculo

Para informar y rastrear con precision las horas de servicio (HOS) de acuerdo con las regulaciones del
dispositivo de registro electrénico (ELD), los conductores deben iniciar sesion y seleccionar un vehiculo
antes de comenzar su jornada laboral.

Para iniciar sesién y asignarse a un vehiculo para el cumplimiento normativo de ELD, complete el
siguiente flujo de trabajo:

1. Asegurese de que la aplicacion Samsara Driver esta instalada en su dispositivo.

2. Obtenga su identificador de flota, nombre de usuario y contraseiia de su administrador de flota.

Almacene esta informacion en una ubicacion segura.

Si anteriormente recibié sus datos de inicio de sesion pero olvidd su contrasefia, puede Restable-

cer su contrasefia de la aplicacion Samsara Driver.

Abra la aplicacion Samsara Driver en su dispositivo.

4. Ingrese el identificador de flota, nombre de usuario y contrasefia que obtuvo previamente. Luego,
pulse Iniciar sesién.

5. Seleccione su vehiculo de la lista. Si no esta seguro, contacte a su administrador.

w

Q. Search
Leave vehicle HT-001

HT-001
v CURRENTLY SELECTED

6. Seleccione Listo para confirmar su seleccién de vehiculo.
CAN-001

CAN-002

7. Alfinal de tu turno, regrese a la aplicacion Samsara Driver y cierre sesion.
La aplicacion aplicara automaticamente las actualizaciones necesarias al cerrar sesion.

Seleccionar un vehiculo o remolque

Cuando inicia sesion en la aplicacién Samsara Driver, esta le solicita que seleccione su vehiculo. Para
cambiar de vehiculo o seleccionar su remolque:

1. Desde la pantalla de inicio de la aplicacién, seleccione los detalles del vehiculo y del remolque o
seleccione Vehiculo.

18
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w

Sam Sara ? 5 Q

@ On Duty (169:51) >

ehicle frankie

Driving Team

Pulse Seleccionar vehiculo para ver los vehiculos disponibles.

Los vehiculos seleccionados recientemente estan resaltados para facilitar su identificacion. En
la versién de la aplicacién Samsara Driver 2510.300 o posterior, los vehiculos se enumeran por
proximidad, desde el mas cercano hasta el mas lejano.

Pulse en el vehiculo y seleccione Confirmar para verificar la seleccion.

Toque + Agregar un remolque para buscar y seleccionar un remolque.

Para ver y seleccionar un remolque, el administrador de su flota debe habilitar la Seleccién de
remolque.

Si es necesario, seleccione + Agregar un id. de envio y luego Guardar para agregar el identificador
a su registro de HOS.

Seleccione Listo para volver a la pantalla de inicio con la seleccion.

19
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Cumplimiento de las normas de horas de ser-
vicio

HOS antes del trayecto

Antes de comenzar la conduccién, complete todas las tareas previas al trayecto en esta seccion.

Verificacion del vehiculo para materiales de ELD

Los elementos listados a continuacion deben estar disponibles para el conductor para cumplir con el
mandato de ELD. Verifique que su conductor pueda acceder a los materiales requeridos en su region.
Tanto el manual del usuario como la hoja informativa para su regién estan disponibles en la pantalla de
inicio de sesién de la aplicacién Samsara Driver(consulte Materiales de ELD en Cabina).

+ El presente Manual del usuario de la aplicacion Samsara Driver: Disponible en la aplicacién Samsara
Driver Este Manual del usuario de la aplicacién Samsara Driver cumple con los requisitos del paquete
de informacién de ELD especificados en 49 C.F.R. § 395.22(h). La guia de ELD de FMCSA (ver
Preguntas frecuentes sobre ELD de FMCSA) confirma que estos materiales pueden estar en formato
electrénico, de acuerdo con el registro federal titulado “Guia de cumplimiento normativo sobre firmas
y documentos electrénicos” (76 FR 411).

+ Ficha de instrucciones del DOT de Samsara: Disponible en la aplicacién Samsara Driver (PDF

+ Registros en blanco en graficos de estado de servicio: 8 dias 0 mas

Conduccion en equipo

Un equipo de conduccion de dos o mas conductores puede administrar sus Horas de servicio (HoS)
desde un dispositivo utilizando la funcién Equipo de conduccién en la aplicacién Samsara Driver.

Para utilizar la conduccion en equipo, primero debe crear un equipo y luego podra administrar los roles
del equipo de pasajeros y conductores:

+ Crear un equipo
+ Seleccionar o cambiar el conductor

Crear un equipo
Todos los conductores deben iniciar sesidn en el mismo dispositivo y permanecer conectados en él
durante todo el trayecto. Utilice el siguiente flujo de trabajo para crear el equipo de conduccion:

1. Elija el dispositivo para compartir e inicie sesion en la aplicacion Samsara Driver.

2. Pulse el mosaico Equipo de conduccion.
U D G

Documents Driving Team
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w

6.

7.

Pulse + Agregar pasajero.

Ingrese el Nombre de usuarioy la Contrasefia del miembro del equipo conductor adicional y
pulse Iniciar sesién.

Repita los pasos segun sea necesario para todos los miembros del equipo.

14+ al T .

Home Driving Team

@ Driver @ View

Jen Evans

= Passenger

Riley E

Set as driver

View account

Para cada miembro del equipo de pasajeros:

a. Pulse Ver cuenta.

b. Pulse < Inicio para regresar a la pantalla de inicio.

c. Pulse HoS y cambie el estado de servicio para reflejar su estado de servicio de no conduccion.
d. Seleccione Guardar para confirmar el cambio de estatus de servicio.

Cuando el equipo esté listo para conducir, puede Seleccionar o cambiar el conductor.

Seleccionar o cambiar el conductor
Después de Crear un equipo, comience a registrar las horas de servicio:

Si usted es el conductor y desea cambiar al estado de pasajero, pulse HoS desde la pantalla de
inicio y cambie el estado de servicio a un estado de servicio que no sea de conduccién.

Si es un pasajero y desea asumir el cargo de conductor:

a. Pulse Equipo de conduccidon desde la pantalla de inicio.

b. Pulse Establecer como conductor en su nombre de Pasajero.

& Passenger
Riley m

Set as driver

View account

c. Pulse Ver cuenta.
Cuando empiece a conducir, la aplicacién Samsara Driver registrard automaticamente el tiem-
po de conduccién.
Cuando el equipo haya terminado de conducir y esté listo para que todos los miembros del equipo
se pongan Fuera de servicio, regrese a la pantalla de inicio y pulse cerrar sesion (2]).
Al Cerrar sesion, cierra automaticamente la sesién de todos los miembros del equipo de
conduccién.
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Ver o completar un DVIR

Para realizar un seguimiento de las inspecciones de remolques o vehiculos y enviar los resultados,
puede crear informes de inspeccién del vehiculo por el conductor (DVIR) previos y posteriores al
trayecto desde la aplicacion Samsara Driver.

1. Seleccione el vehiculo o remolque que requiere un DVIR.
En la pantalla de inicio de la aplicacion Samsara Driver, pulse Inspeccion del vehiculo.

Inspeccion de
vehiculo

3. Pulse Crear inspeccion.

Crear inspeccion

4. Para hacer seguimiento de las HOS, si su estado actual es Fuera de servicio, se le pedira que
cambie su estado a En servicio antes de comenzar su DVIR.

Ir de servicio para crear una inspeccién

Entrar de servicio

Cancelar

5. Indique los detalles del activo, incluida la ubicacién del vehiculo y la informacién de identificacion.
6. Elija el tipo de inspeccidon (Previa al trayecto o Posterior al trayecto).

X Create DVIR

Choose inspection type
Required

Pre-Trip Post-Trip

Take walkaround photos
Required

Driver Side Front Passenger Side Back

Inspect vehicle (0/23)
Required

Perform Inspection

Choose safety status
Required

Safe to drive Unsafe

7. Inspeccione su vehiculo en busca de defectos.
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8. Como minimo, llene todos los campos obligatorios.

Para informar un problema o dafio en el vehiculo, seleccione los defectos correspondientes e
ingrese una descripcién y, de manera opcional, una foto. Hay un limite de tres fotografias para
remolques y un de cuatro fotografias para vehiculos.

Exterior - Frente (1/13) v
X 1Desperfecto

Luces frontales v e
W
Faro roto

9. Sihay Defectos previos sin resolver, inspeccione el defecto en el vehiculo y seleccione el defecto
para resolver el problema o déjelo sin seleccionar si el defecto sigue sin resolverse.

10. Pulse Realizar inspeccion para documentar las areas inspeccionadas del vehiculo. Pulse para
indicar el resultado de la inspeccion: aprobada (@) o fallida (®).

En el caso de las inspecciones fallidas, agregue un comentario para proporcionar detalles adicio-
nales.

11. Especifique el estado de seguridad de su vehiculo o remolque (Conduccién segura o Inseguro) y
pulse Siguiente.

Elegir el estado de seguridad
Necesario

Conduccién segura Inseguro

Siguiente

12. Para completar la inspeccion y enviar sus hallazgos, pulse Certificar y enviar.

Certificar y enviar

NOTA

Cuando su transportista o0 mecanico haya resuelto un DVIR anterior, la aplicacion
Samsara Driver le solicitara que certifique si los defectos se han resuelto o no.

Anadir los datos del formulario de registro

Con el aplicacién Samsara Driver, puede agregar datos del formulario de registro, si es necesario. Esto
puede ser til si, por ejemplo, necesita ingresar un remolque que no esta en la lista, o si hay un error en
el nimero del remolque o vehiculo.

1. Pulse el cuadro HoS (Horas de servicio).
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o a 99
=0
Inspeccion de
REE vehiculo

2. Desde la vista Horas de servicio, pulse Registro.

Propiedad EE. UU. (8/70)
Disponible mafiana 69:33h /70 h

[ & @

Registro Inspeccion

Hoy

00:26 horas Sin certificar >

3. (Opcional) En la seccién Formas, revise el nombre del Remolque, IDs de envio y el Nombre del
vehiculo para una mayor precision.

Formas

Remolque >
IDs de envio >
Nombre del vehiculo >

Si falta el nombre o es incorrecto, corrijalo:
1. Pulse el elemento que desea editar.
2. Edite o introduzca el valor deseado.
3. Pulse Guardar para confirmar sus cambios.
4. Pulse la flecha hacia atras para volver a la vista HOS.

& Registro diario Editar

< martes, mar. 1°, 2022

M1234567891MNN123456780910M1

OFF 10:54.
s8 00:00
o 00:00
oN 00:29

24

Formas

Remolque >

0 IMPORTANTE

No confirme demasiado rapido: No pulse Confirmar y enviar a menos que tenga
la intencion de confirmar su registro para todo el dia.

Reclamar horas no asignadas

Samsara automaticamente asigna segmentos de Conduccién a usted cuando selecciona el vehiculo
y el estado de horas de servicio en la aplicacién Samsara Driver. Si un vehiculo regulado viaja a mas
de 8 km/h sin un conductor asignado desde la aplicacion, las horas no asignadas se marcan para la
asignacion de horas de servicio.

Si su vehiculo seleccionado tiene horas no asignadas asociadas con el vehiculo durante los ultimos
8 dias, la aplicacion Samsara Driver le solicita automaticamente que revise cualquier segmento de
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conduccién no asignado. Después de iniciar sesion, tiene la opcién de reclamar y hacer anotaciones al
segmento o rechazar las horas no asignadas:

1. Revise los Segmentos de conduccién no asignados. Si su transportista desactivo la necesidad de
revisar las HOS no asignadas, puede pulsar OK para revisar los segmentos no asignados en otro
momento.

Tiempo de conduccion sin
reclamar

Hay segmentos sin reclamar que
puede que te pertenezcan.
Revisalos y reclama lo que es

tuyo.

Revisa los segmentos

Cancelar

2. Reclame o rechace las horas no asignadas, segun corresponda.

08:32-08:34
2m

Reclamacion (1)

No el mio (1)

Después de reclamar un segmento de conduccién no asignado, vera la opcion de Anular reclama-
cion del segmento cuando agrega una observacion al evento en sus registros. Use esta opcion si
acepto el periodo de conduccion por error para eliminar el segmento de su registro y aplicarlo de
nuevo al perfil no asignado.
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121 74 §a6%
< Edit Log
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This drive time cannot be edited
Per ELD regulation, automatically recorded Drive

Time segments cannot be edited. You may only add a
remark.

Remark
Unclaim period

“I hereby certify that my data entries and my record of
duty status for these perieds are true and correct.’
You must re-certify this log for your edits to take
effect

Unclaim Segment

Empezar a conducir
Cuando haya completado todas las tareas previas al viaje de esta seccion, estara listo para conducir.

El mandato ELD considera que un vehiculo se esta moviendo cuando la velocidad de este supera los
5 mph (Estados Unidos) o los 8 km/h (Canadd). Cuando el vehiculo supera el umbral de velocidad, su
estado de servicio cambia automaticamente a En conduccion.

Para minimizar distracciones cuando el vehiculo esta en movimiento, la aplicacién Samsara Driver
muestra solo informacion critica sobre su trayecto y bloquea la pantalla al estado de servicio. Para ac-
ceder a otras areas en la aplicacion, debe estar en reposo durante mas de tres segundos consecutivos.

Trayecto de horas de servicio y cumplimiento normativo

Durante el dia, utilice la aplicacién Samsara Driver para realizar cualquiera de las siguientes activida-
des.

Diales de horas de servicio en la aplicacion para conductores

En la aplicacién Samsara Driver, puede ver los diales de horas de servicio para hacer seguimiento de
sus limites de horas de servicio aplicables, seguin su conjunto de reglas.

Para ayudar a prevenir infracciones, Samsara también ajusta las esferas de HOS para reflejar su limite
mas restrictivo. Por ejemplo, si su tiempo de viaje diario tiene un limite de 13 horas, pero su ciclo esta
cerca de su fin y solo permite 5 horas, las esferas reflejaran su progreso hacia el limite inferior.
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Esferas de horas de servicio para conductores en los Estados Unidos

Las cuatro esferas (o relojes) en la pantalla de horas de servicio representan cuantas horas y minutos
quedan para sus relojes de aplicacion Samsara DriverDescanso, Conduccién, Turno y Ciclo.

& Hours of Service == Settings
[Z Return to Rest Mode
E Off Duty (387:17) >
Until break Drive
Total Shift Cycle

USA Property (8/70)
Available tomorrow 70:00h /70 h

* Reloj de Descanso: Esfera superior izquierda. Muestra el tiempo de turno restante hasta el descanso
de 30 minutos.

+ Reloj de Conduccion: Esfera superior derecha. Muestra el tiempo de conduccién del turno restante
hasta que se requiera un descanso de 10 horas.

+ Reloj de Turno: Esfera inferior izquierda. Muestra el tiempo en servicio antes de que deba tomar un
descanso de 10 horas (cominmente referido como limite diario).

* Reloj de Ciclo: Esfera inferior derecha. Muestra el tiempo restante en su ciclo; tipicamente representa
un limite de 7/8 dias o semanal.

Los anillos de las esferas estan codificados por colores para indicar el estado de infraccion:

+ Esfera con anillo azul: Sin infraccién.
+ Esfera con anillo amarillo: Cerca de una infraccion.
* Esfera con anillo rojo: En infraccion.

Si ha habilitado las notificaciones emergentes para la aplicacion Samsara Driver, recibird una notifica-
cién emergente en su teléfono cuando se acerque a los limites de tiempo establecidos para estas
infracciones.
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10 oriving (07:31) >

Notification Center

@ SAMSARA DRIVER
WARNING: You must take a rest break before 11:19PM

0:28 0:00 EDT (in 30 min)

VIOLATION
M
WARNING: Your shift 14-hour duty limit runs out in 30
minutes (at 11:56PM EDT)
Until break Drive S ——

WARNING: Your shift 11-hour driving limit runs out in
30 minutes (at 11:56PM EDT)

0:00 31:39

VIOLATION

Shift Cycle

© Cycle 38 h/70 h Avail. Tomorrow 31:39 h

Alll 4 DOT

Log Transfer Logs Inspection

Transferir registros

En el marco de una Inspeccion en carretera, puede transferir sus registros a la autoridad de inspeccion
o transferirselos a usted mismo como referencia.

S NOTA
Se requiere conexion a internet para transferir registros. Si su dispositivo esta utilizan-
do el punto de acceso de Samsara, el terminal telematico vehicular debe estar dentro
del alcance del dispositivo para transmitir los registros. Si no puede transferir registros
debido a la falta de conectividad a internet, el oficial de inspeccién puede ver los
registros en el dispositivo movil utilizando la Pantalla de Inspeccién DOT (ver flujo de
trabajo).

1. Enla pantalla Inspeccién en carretera, seleccione Transferir.
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& Inspeccidn en carretera Transferir
Inspeccion en carretera Documentacién del ELD en cabina
lunes, mar. 7°, 2022
< miércoles, mar. 2°, 2022

REGISTRO DIARIO DEL CONDUCTOR

Mostrado el: 7 de mar. de 2022 REGISTRO DIARIO DEL CONDUCTOR

Fecha de registro: 7 de mar. de 2022

Mostrado el: 2 de mar. de 2022
Fecha de registro: 2 de mar. de 2022

Nombre del Cynthia Fleischer ID del cynthiaf
conductor conductor

lestadonL  cA DL # D3723498 |

2. Reconozca o aborde cualquier aplicacion Samsara Drivernotificacién antes de continuar.

3. Seleccione el método de transferencia preferido para su regién. Se producird un error de transfe-
rencia si falta algin dato en sus envios. Comuniquese con el administrador de su flota para
resolver cualquier error de transferencia.

Métodos de transferencia en Estados Unidos:

+ Servicios Web Inalambricos: Este es el método preferido de transferencia de registros en los
Estados Unidos. El aplicacién Samsara Driver transfiere registros directamente al software de
Registro Electronico de Estado de Servicio (eRODS) del oficial de inspeccidn

+ Correo electrénico al DOT: Envia registros directamente al DOT (menos comun, pero algunos
oficiales lo solicitaran).

+ Enviarme un correo electronico a mi mismo: Envia registros directamente a una direccién de
correo electronico.

Transferir registros

Seleccione la opcion de transferencia de datos:

Servicios web inalambricos (preferidos)

Correo electrénico a Dot
Enviarme un correo electrénico

Cancelar

Inspeccion en carretera

Durante una inspeccion, presente su dispositivo de registro electronico y la hoja de instrucciones o
inspeccién segun lo requiera su jurisdiccion. La hoja relevante esta disponible en el aplicacion Samsara
Driver. Proporcione la informacion al oficial como se describe en el siguiente flujo de trabajo:

1. Desde la vista Horas de servicio, pulse Inspeccién en carretera.

Propiedad EE. UU. (8/70)
Disponible mafiana 69:33h /70 h

[ &) e

Registro Inspeccion

Hoy

00:26 horas Sin certificar >

2. (Opcional) Bloguee el dispositivo en la pantalla Inspeccion en carretera.
Cuando bloquee el dispositivo, debe ingresar un cédigo PIN de 4 digitos para bloquear el dispositi-
vo en la pantalla de Inspeccion en Carretera y volver a ingresar el PIN para regresar a la pantalla de
inicio. Si olvida el PIN, debera cerrar sesion en la aplicacién e iniciar sesiéon nuevamente utilizando
sus aplicacion Samsara Drivercredenciales. Después de establecer un PIN, pulse Bloquear y conti-
nue.
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&« Inspeccion en carretera Transferir

Crear un PIN temporal.

Este PIN sera necesario para salir de la pantalla de
Inspeccion en carretera.

Borrar PIN
Done

1 2 3

ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PQRS TUV WXYZ

0 &3

Si no desea bloquear la pantalla en Inspeccion en la carretera, pulse Continuar sin bloqueo.

30



Guia Del Usuario De La Aplicacion Samsara Driver

11:30 o T .

& Inspeccién en carretera Transferir

Crear un PIN temporal.

Este PIN sera necesario para salir de la pantalla de
Inspeccidn en carretera.

Continuar sin bloquear

ﬁ Bloquear y continuar

Presente la ficha de instrucciones o materiales de inspeccion al agente de inspeccion en carretera

para su revision. Si el inspector solicita una copia de los registros diarios, vaya a Transferir
registros.
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)
5‘1

18:25 .

<_ Inspeccidn en carretera Transferir

Documentacion del ELD en cabina

< miércoles, mar. 2°, 2022

REGISTRO DIARIO DEL CONDUCTOR
E. UU. N

Mostrado el: 2 de mar. de 2022

hor
@ samsara

Fecha de registro: 2 de mar. de 2022

Nombre del Cynthia Fleischer D del cynthiaf
conductor conductor
EstadoDL  CA DL # D3723498
Nombre del
copiloto
(ID)
US DOT #
Transportist
a
Oficina
principal
Distancia 0.0 mi
Camién frankie Camién W sam . FeEma
Tractor ID Tractor VIN
IDs de envio ID de
remolque
Exento N
Zona Americaflos_Angeles  Horade 000000
horaria inicio de 24
horas
ELD ID SAMELD ELD Samsara
Provider

M123456780911N12345678091MN
OFF 05:40

sB 00:00
o 00:09
oN 1236
1825
Registros
Empezar  Vehiculo  Estado Duracién  Cuentakilé Ubicacién
metros

4. Pulse la flecha hacia atras cuando el agente de inspeccion en carretera haya terminado de efectuar
la revision.

Anadir observaciones a su registro

Si necesita proporcionar informacién adicional sobre un registro, puede agregar anotaciones desde la
aplicacion Samsara Driver.

1. Desde la vista Horas de servicio, pulse Registro.

Propiedad EE. UU. (8/70)

Disponible mafiana 69:33h /70 h

| E| o)
ispeceon

Hoy

00:26 horas Sin certificar >

2. Pulse la flecha para seleccionar la fecha de registro de la observacion.

< domingo, feb. 27°, 2022 >
M12345678911N123456780910M1
oFF 2359
sB 0000
o 0000
oN 0000
2400

3. Pulse Anadir observacion y escriba una descripcion.
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Afadir observacion >

Exenciones

(ninguno disponible)

Certificar y enviar

Ausencia de ubicacion

Los cambios en el estado de servicio requieren informacién de ubicacion para las entradas del registro.
En casos donde la aplicacién Samsara Driveraplicacion no pueda identificar correctamente la ubica-
cion, debe agregar manualmente una ubicacién para evitar una infracciéon durante una inspeccién en
carretera o auditoria.

Cuando cambia su estado de servicio sin una ubicacién detectada manual o automaticamente, la
aplicacion Samsara Driveraplicacion proporciona una notificacion sobre la ubicacion faltante:

Falta la ubicacion para el
cambio de estado de
funciones

Fijar estado de funciones: Mi

Cancela

Puede elegir entre dos opciones: Puede proceder a establecer su estado de servicio con una ubicacion
en blanco, o puede optar por cancelar y afiadir manualmente la ubicacion antes de continuar con la
seleccion del estado de servicio.
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< Introducir Ubi...

San Francisco, CAI ()

Caracteres restantes 238 (5 minimo)

Después Guardar su ubicacién, Samsara la usara para identificar su ubicacién en los registros relacio-
nados.

Tomar un descanso

Cuando el vehiculo haya dejado de moverse durante 5 minutos, su estado de servicio se establecera
automaticamente en En servicio (sin conduccién). Cuando llegue el momento de tomar un descanso,
puede cambiar su estado a Fuera de servicio. Si va a utilizar la opcion litera de su vehiculo, puede
establecer su estado de servicio en la opcidn Litera.

Para tomar un descanso:

1. Desde la vista Horas de servicio, pulse la barra de estado de servicio.
& Horas de servicio Configuracion

[Z Abrir la pantalla de conduccién

n Conduccion (00:00) >

7:39 ) (10:59

2. Seleccionar un estado de servicio.
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Litera para
Fuera de servicio dormir

Pulse Guardar.

Ubicacion
33.4 mi ENE Merced, CA

Seleccione Fuera de servicio o Fuera de servicio y cerrar sesion.

Seleccionar Ir Fuera de servicio cambia su estado de servicio a Fuera de servicio, pero lo mantiene
iniciado sesion en la aplicacion Samsara Driver. Seleccionar Ir Fuera de servicio y Cerrar sesion
cambia su estado de servicio a Fuera de servicio y cierra sesion en la aplicacion Samsara Driver.

¢Hecho por hoy?

Ir fuera de servicio y cerrar
sesion

Ir a Fuera de servicio

Cancelar

Después de ir Fuera de servicio, la aplicacion Samsara Driver muestra el resumen de descanso
Fuera de servicio. Si la aplicacién detecta que el vehiculo esta en movimiento mientras esta fuera
de servicio, cambiara de nuevo a la pantalla de conduccién (consulte Empezar a conducir).

ﬂ Fuera de servicio (310:33) >

0:00

Restablecimi
entodela
unidad

0:00 hasta el reinicio del turno

0:00 hasta el reinicio del ciclo
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Revisar Horas Acumuladas

NOTA

Esta funcion solo esta disponible para las flotas de Europa.

Usando la aplicacién Samsara Driver, puede ver estadisticas acumuladas para su turno actual, ademas
de sus totales de conducciéon semanales y quincenales. Puede usar esta informacién junto con los
diales de cuenta regresiva para ver con precision las horas de servicio y evaluar préximas infracciones.

1. Desde la aplicacién Samsara Driver, pulse Horas.

Off Duty >

Vehicle VG34-EU >

Q90
=0

Hours DVIR Routes

2. Pulsar Resumen para ver su informe de resumen de horas.
Si actualmente esta en servicio, puede ver estadisticas acumuladas para su turno actual, incluyen-
do totales semanales (duracion desde las 00:01 del lunes anterior hasta ahora) y totales quincena-
les (duracién durante la semana previamente completada mas la semana actual).

& Hours

Hours Summary

Driving Totals

Weekly Fortnightly
0:54 25:01
1 —
56h max 90h max

3. Desplacese para ver los totales de conduccién semanales y quincenales.
Las horas acumuladas se agrupan en las siguientes categorias:
+ Turno: Conduccion, trabajo, descanso, tiempo disponible
+ Servicio: Conduccion, trabajo y tiempo disponible
+ Conduccién: Tiempo de conduccién reportado a través del tacdgrafo o la aplicacién para con-
ductores

+ Trabajo: Tiempo de trabajo no relacionado con la conduccién reportado a través del tacégrafo o
la aplicacion para conductores

+ Descanso: Tiempo de descanso durante el turno
+ Disponible: Tiempo inactivo durante el turno
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This Shift

Shift Driving
11 0:54
Service Resting
11 0:00

Working
0:16

Available
0:00

This Week, Jan 31 - Feb 3

Shift Driving

Working

4. Pulsar el icono de retroceso ( <) para regresar al menu anterior.

Modos de regulacion de vehiculos para vehiculos de uso mixto

Una vez que un administrador de regulacion delpanel de Samsara vehiculo a Uso Mixto, los conducto-
res de vehiculos configurados para Uso Mixto pueden cambiar entre Conduccién Regulada y Conduc-
cion No Regulada directamente desde la configuraciénaplicacién Samsara Driver.

Esta configuracion se aplica a vehiculos para los que normalmente no aplica el mandato de ELD, pero
pueden estar sujetos al requisito bajo ciertas condiciones, como cuando se agrega un remolque y el

peso total combinado del vehiculo supera las 10 001 libras.

Configurar el modo de regulacion en la aplicacion Samsara Driver
Los conductores pueden cambiar el modo de regulacién para los vehiculos configurados para uso

mixto realizando el siguiente flujo de trabajo en la aplicacién Samsara Driver:

1. Selecciona el recuadro HoS.
2. Seleccione el banner en la parte superior de la vista de Horas de servicio.
El banner mostrara una de las siguientes opciones:

+ No regulado

Unregulated

& Hours of Service Settings

[/1 Return to Rest Mode

m Off Duty

+ Regulado

Regulated

= Hours of Service Settings

[Z1 Return to Rest Mode

m Off Duty
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NOTA

Si el banner no se muestra, contacte a su administrador para verificar que el esté
configurado en Uso Mixto.

3. Seleccione uno de los siguientes modos de regulacién del vehiculo:
+ Conduccioén regulada: El tiempo de conduccion se registrara cuando el vehiculo esté en movi-
miento.

+ Conduccioén no regulada: El tiempo de conduccion no se registrara automaticamente cuando el
vehiculo esté en movimiento.

HOS Post-Trayecto

Al final de su turno, realice las siguientes tareas segun sea necesario antes de cerrar sesién en la
aplicacién Samsara Driver.

Completar los DVIR después del viaje

Si los informes de inspeccion del vehiculo del conductor (DVIR) son aptos para su vehiculo, afiada un
nuevo informe de inspeccién posterior al viaje:

1. Siga las instrucciones para crear un nuevo DVIR pulsando el cuadro Afadir DVIR.
2. Establezca el tipo de DVIR en Posterior al viaje.
3. Complete y confirme el DVIR.

Editar un registro de HOS

Dependiendo de su zona de operacion, tendra acceso para ver una cantidad limitada de registros de
horas de servicio (HOS) desde la aplicacion Samsara Driver. Para flotas en EE. UU., puede tener acceso
a hasta 7 dias de registros..

NOTA

Antes de poder editar registros de HOS certificados, su administrador debe habilitar la
configuracion.

Segun el mandato de ELD, no podra editar las horas de inicio o finalizacion del tiempo de conduccién
registrado automaticamente. Para realizar modificaciones en el registro del tiempo de conduccion
registrado manualmente desde la aplicacion:

1. Desde la pantalla de inicio de la aplicacién, pulse HoS.
2. Pulse Registro (E).

Propiedad EE. UU. (8/70)
Disponible mafiana 69:33h /70 h

B Q)

wwwwwwww

Hoy

R Sin certificar >
00:26 horas
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3. Para editar registros diarios que tienen menos de 30 dias, localice el registro que desea modificar y
pulse Editar. Toque la flecha hacia atras ( <) para ver registros anteriores que tienen menos de 30

dias.

Daily Log Edit

Friday, Dec 16th, 2022

M123465678911NN1234656678091MN

OFF
s8
D

or:07
00:00
00:00

oN

2029
2137

4. Pararevisar las ediciones o los registros del transportista que tienen mas de 30 dias, pulse Ver
registros mas antiguos en la parte inferior del registro.
Puede revisar hasta 184 dias de registros en la aplicacién Samsara Driver.

View older logs

5. Pulse Editar y actualice el registro segun sea necesario (Hora de inicio de la edicion, Hora de
finalizacién de la edicion o actualizar el estado del servicio).

K

NOTA

Solo puede editar un estado de Establecer el estado de servicio de transporte
personal (PC).o (Establecer un Estado de Servicio de Maniobra de PatioYM) a un
estado de Conduccion. Para editar el estado de PC o YM a cualquier estado no
relacionado con la conduccidn, debe contactar a su administrador de flota. Estas
ediciones no pueden realizarse en la aplicacion.

Start time of edit

11:00 AM

End time of edit

12:38 PM

YM

6. Agregue un comentario para proporcionar una justificacion para el cambio de registro.

7. Para confirmar la edicion, pulse Guardar para registros no certificados o Aceptar: guardar y volver

a certificar para cambios en los registros certificados.

Agree - Save and Re-certify

————

Certificar sus registros

1. Desde la vista Horas de servicio, pulse Registro.
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Propiedad EE. UU. (8/70)
Disponible mafiana 69:33h /70 h

B @

Registro Inspeccion

Hoy

tifi
00:26 horas Sin certificar >

2. Pulse la flecha para seleccionar la fecha de registro que desea certificar.
< martes, mar. 1°, 2022

M1234567891M1MNN12345678091M1

00:29
24

Formas

Remolque >
IDs de envio >
Nombre del vehiculo >

3. Pulse Certificar y enviar.

Afadir observacion >

Exenciones

(ninguno disponible)

Certificar y enviar

4. Leala declaracién de confirmacion y pulse Aceptar - Enviar.

Esto finalizara sus registros para estos dias y no se puede
deshacer

Acordar - Enviar

No listo - Cancelar

5. Para editar un registro certificado, consulte Editar un registro de HOS.

Después de certificar un registro, aun podra editarlo, mas no podrad cambiar el estado de certifica-
cion.

Cambiar al estado Fuera de servicio

Como parte de las normas de Horas de Servicio, existen reglas que dictan cuanto tiempo debe pasar en
estado Fuera de servicio. Estas normas son regionales y existen ademas de las reglas normales fuera
de servicio que se aplican para restablecer las horas de conduccién, de servicio y de turno permitidas.

Para cumplir con las normas, debe cumplir con todas las reglas aplicables de tiempo libre en el turno y
de tiempo libre diario.

Una vez que haya completado todas las tareas posteriores al trayecto en esta seccion, estara listo para
terminar su turno en la aplicacion Samsara Driver. Para finalizar su turno, debe cambiar su estado a
Fuera de servicio y cerrar sesion en la aplicacion Samsara Driver.

1. Desde la vista Horas de servicio, pulse la barra de estado de servicio.
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8:18 al T O
Sam Sara I o 4

Vehicle Lucy

Trailer >

Shipping IDs

© 8 =
HoS DVIR Routes
-

o View All Tasks

Home Inbox

2. Cambie su estado a Fuera de servicio.
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8:19 all F 0
& Select Duty Status
Off Duty Sleeper Berth
On Duty Driving
Add remark >
Location >

Save

3. Pulse Guardar tras introducir de forma opcional una observacién o ubicacién.
4. Cerrar sesion.

Revisar Ediciones del Transportista

Debe confirmar sus registros antes de revisar cualquier edicion de los transportistas. Los transportistas
pueden sugerir una edicion de sus registros. Recibira estas ediciones para su revision.

1. Desde la pantalla de inicio de la aplicacién, pulse HoS.

ﬂ Off Duty (00:01)

Vehicle Lucy
Trailer

Shipping IDs

0
HoS
]

Routes

[
2. Pararevisar las ediciones, pulse Revisar ediciones de transportistas.
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& Horas de servicio Configuracion

B3 Revisar ediciones del operador

[Z Abrir la pantalla de conduccién

u Conduccioén (00:07) >

3. Puede pasar del Registro editado al Registro original para comparar los cambios sugeridos con el
original.

<« Revisar ediciones del...
mar T

Omitir

Registro Editado egistro Origin:

4. Para aceptar una edicion, pulse el simbolo de confirmacién situado junto a la sugerencia de
cambio. Para rechazar una edicidn, pulse la X situada junto a la sugerencia de cambio.
10:21 ﬁ Fuera de servicio
i:::ilga ubicacion 0
& Post-Trip Inspection

10:21 Fuera de servicio
ﬂ 9 Ninguna ubicacién -~
5. Confirme seleccionando Confirmar y enviar.

W 9 Ninguna ubicacién
&= frankie

Certificar y enviar

Estados de horas de servicio y exenciones

Establecer un estado de servicio

Los estados de servicio clasifican las actividades de un conductor de vehiculo comercial (CMV) duran-
te un periodo especifico y se indican en el registro del conductor. El registro preciso de los estados de
servicio es esencial para el cumplimiento normativo con las regulaciones de horas de servicio (HOS) de
FMCSA (EE. UU.) y Canada.

NOTA

Si tiene una exencion de cumplir con las normas de ELD en el panel de Samsara, no
podra utilizar la funcion de las horas de servicio en la aplicacién Samsara Driver.

Utilice el siguiente flujo de trabajo para establecer manualmente los estados de servicio en la aplica-
cion Samsara Driver:

1. Dentro de la vista de Inicio, pulse el recuadro Horas de servicio.
2. Pulse la barra de estado de servicio.
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& Hours of Servicee= Settings

[Z Return to Rest Mode

m Off Duty >

8:00 11:00

3. Seleccionar un estado de servicio.

2:46 T &
< Select Duty Status
Off Duty Sleeper Berth
On Duty Driving
iPC: YM
Personal
Conveyance Yard Move
Add remark >

Location
0.6 mi E Millbrae, CA

Save

K
Si no se puede determinar su ubicacién, la aplicacién Samsara Driver le solicitara

continuar sin una ubicacion o cancelar y seleccionar primero su ubicacién. Para
obtener mas informacion, consulte Ausencia de ubicacion. Si establece su ubica-

cion, repita este paso para seleccionar el estado de servicio.

4. (Opcional) Agregue una observacion para describir la seleccion de estado.
5. Seleccione Guardar los cambios.

Para obtener mas informacién sobre los estados de servicio especializados, consulte Establecer el
estado de servicio de transporte personal (PC). y Establecer un Estado de Servicio de Maniobra de

Patio.
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Establecer un Estado de Servicio de Maniobra de Patio

Una Maniobra de Patio es conduccién definida como En servicio (no conduciendo). Este estado solo
aparece como una opcion en la aplicacién Samsara Driversi ha sido configurado por su administrador
de flota o transportista.

NOTA

Si tiene una Exencion de ELD en elpanel de Samsara, no podra utilizar la funcionalidad
de horas de servicio mientras usa la aplicacién Samsara Driver.

En Estados Unidos, cuando selecciona manualmente YM (Movimiento de Yarda) y esta habilitado para
el estado de servicio automatico, el estado de Movimiento de Yarda se mantendra a menos que se
vuelva a arrancar el motor.

Si el aplicacion Samsara Driver esta activo cuando se reinicia el motor, el aplicacion Samsara Driver le
pedird automaticamente que confirme si desea permanecer en maniobra de patio. Si no confirma esto
antes de que se agote el temporizador de 300 segundos en la aplicacion, el aplicacién Samsara Driver
cambia su estado a Fuera de servicio.

|§ NOTA
Si utiliza el dispositivo fuera de la aplicacion o la cierra y vuelve a arrancar el motor,
debe volver a seleccionar manualmente YM para seguir operando en el estado de
Movimiento de Yarda.

Para configurar manualmente el estado de Movimiento de Yarda:

1. Desde la vista Horas de servicio, pulse la barra de estado de servicio.
2. Establezca su estado en YM Movimiento de Yarda.

iPC: YM
Transporte Movimiento del
personal patio

Si no se puede determinar su ubicacién, la aplicacién Samsara Driver le solicitara continuar sin una
ubicacion o cancelar y seleccionar primero su ubicacion. Para obtener mas informacién, consulte
Ausencia de ubicacion. Si establece su ubicacién, repita este paso para seleccionar el estado de
servicio.

3. Introduzca una observacion para describir esta seleccion de estado (obligatorio).

Afiadir observacién >

Ubicacion
33.4 mi ENE Merced, CA
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4. Pulse Guardar.

Establecer el estado de servicio de transporte personal (PC).

El transporte personal es un estado de servicio especializado para el tiempo de conduccién fuera de
servicio mientras se conduce un vehiculo motorizado comercial y se realizan actividades no relaciona-
das con el trabajo. Esta condicidn solo aparece como una opcion en elaplicacion Samsara Driver Si ha
sido configurado por el administrador de su flota o transportista .

S NOTA
Si tiene una Exencion de ELD en elpanel de Samsara, no podra utilizar la funcionalidad
de horas de servicio mientras usa la aplicacién Samsara Driver.

S NOTA
Si utiliza el dispositivo fuera de la aplicacion o la cierra y vuelve a arrancar el motor,
debe volver a seleccionar manualmente PC para seguir operando en el estado de
transporte personal.

Para configurar manualmente el estado de transporte personal:

1. Desde la vista Horas de servicio, pulse la barra de estado de servicio.
2. Establezca su estado en PC Transporte personal.

{PC: YM
Transporte Movimiento del
personal patio

Cuando alcance la distancia maxima para el dia, la aplicacién Samsara Driver mostrara una alerta.
Si no se puede determinar su ubicacion, la aplicacion Samsara Driver le solicitara continuar sin una
ubicacién o cancelar y seleccionar primero su ubicacién. Para obtener mas informacién, consulte
Ausencia de ubicacion. Si establece su ubicacién, repita este paso para seleccionar el estado de
servicio.

3. Introduzca una observacion para describir esta seleccion de estado (obligatorio).

4. Pulse Guardar.

Afiadir observacién >

Ubicacion
33.4 mi ENE Merced, CA
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Exencion de ELD en elpanel de Samsara

Si su administrador de flota lo ha designado como un conductor exento del uso de un ELD, no podra
utilizar la funcionalidad de horas de servicio mientras usa el aplicacién Samsara Driver.

i su administrador de flota lo designa como un conductor exento de cumplir con las normas de ELD,
verd la siguiente alerta cuando acceda al recuadro de horas de servicio:

< Horas de servi....1Configu...

Este controlador esta exento de los requisitos
de ELD.

Motivo: Utility Service Operations - 395.1 (n)

Si no estd obligado a usar un ELD, aun puede usarlaplicacién Samsara Drivero para otras funciones y
evitar notificaciones de infracciones de horas de servicio.

Configurar el interruptor de division del dormitorio (para conductores)

S NOTA
La funcion esta respaldada por conjuntos de reglas estatales y federales de EE. UU.
Esto no es compatible con los conjuntos de reglas de Canada porque los relojes
pausan proactivamente de forma predeterminada.

Para pausar proactivamente los relojes de turno durante las condiciones de nso en Litera, puede
habilitar la funcién de Alternar Division del Descanso en la configuracionaplicacién Samsara Driver.

Para habilitar la opciéon de divisidn del descanso:

1. Inicie sesién en la aplicaciéon Samsara Driver.
2. Pulsar Horas de Servicio (HoS) > Configuracion de HoS y habilite la funcion de alternar divisién
del descanso.
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Carrier & 4:50 PM -
< HOS Settings

Timezone
America/Los_Angeles

Cycle
USA Property (8/70)

Restart
34-hour Restart

30-min Rest Break
Property (on-duty/off-duty/sleeper)

Split Sleeper Toggle

Display the toggle during eligible ()
segments

Aparecera una opcion bajo los diales de las HOS después de haber completado un periodo de
descanso dividido elegible en su turno:

all T 9:41 AM 949, (wm) all T 9:41 AM 94% (wmm)
< Hours of Service Settings < Hours of Service Settings
8:00 11:00
8:00
Until break Drive
Until break Drive
11:28 57:09
9:27 57:09
Shift Cycle
Shift Cycle
gg:“tnos\’):igﬁ: Ereer;E from the O
Split Sleeper Berth Shift clock
Remove split break from the O
Shift clock

Take a second break later to complete the
Split

Cuando se activa la opcion, el turno se detiene después del primer periodo elegible hasta que su
estado cambia a En servicio. Samsara muestra una nota en el registro de HOS; sin embargo, Samsara
recomienda que afiada manualmente una observacion al registro para facilitar las inspecciones en
carretera y hacer aclaraciones sobre la division del tiempo de descanso.

En el panel de Samsara, el administrador de su flota puede ver la opcién de divisién del tiempo de
descanso en el registro del conductor:
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"% 0§ — lun., 14 de ago.

" Log Rewind Tool Editar
Certificado en 08/20/2023 a 16:30
L 1 2 3 A 5 6 7 8 9 0 1orte 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 L
® OFF 0:27:24
=SB Jl—li 1 13:16:36
®D _| I_Lli 9:45:34
EN s 0:30:26
24:00:00
175
02:23:28 EDT - 1h 3m B conoucir (ELp) 175 1,504,310 km Eo m smmE moEwm ® | observacion
03:27:06 EDT
03:27:06 EDT - 24s E COMPARTIMENTO LITERA 175 1,504,419 km § EE I — . Editar
03:27:30 EDT Periodo de durmiente dividido
(excluido del turno)
03:27:30EDT-  3h14m B comparmiMEnTO LITERA 175 1,504,419 km necmm - cditar
06:41:48 EDT Periodo de durmiente dividido
(excluido del turno)
06:41:46 EDT - 5m 44s EN SERVICIO 175 1,504,419 km W W e — . Editar
06:47:30 EDT

Exencion de corta distancia de 16 horas (dia largo)

NOTA

Esta exencion solo es aplicable a los conductores que utilicen el conjunto de reglas de
Propiedad Federal.

La exencién de corta distancia de 16 horas, también conocida como la regla de las 16 horas, es una
exencion de horas de servicio de la FMCSA (§395.1 (0)). Permite que ciertos conductores de vehiculos
motorizados comerciales (CMV) extiendan su tiempo en servicio de 14 horas a 16 horas una vez cada
siete dias consecutivos.

Si es elegible, puede solicitar la exencion de corta distancia de 16 horas. Solicitar esta exencidn tiene
los siguientes efectos:

+ Aumenta el tiempo de su turno de 14 horas a 16 horas por dia.
+ Muestra un banner en el registro de HOS para resaltar la exencién.
+ Agrega una observacion en el registro de HOS para cualquier evento solicitado o no solicitado.

Cuando solicita la exencion de 16 horas, la aplicacién Samsara Driver proporciona un dial de cambio
personalizado y aplica la exencién al turno.
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wll 9:41 AM @ 100% [@9) 4
< Home Hours of Service == Settings
B8 off puty (182:40) >
Until break Drive

Shift Cycle

© Cycle 0h/70 h Avail. Tomorrow 70:00 h

Para solicitar la exencién:

1. Desde el registro diario, consulte las exenciones disponibles.
2. Pulse Exencién de corta distancia de 16 horas y luego Solicitar tiempo para seleccionar la hora
dentro del turno en la que desea aplicar la exencién.
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12:10 F.l 85% M 2:17 ¢ "5l 80%
& Daily Lo Edit Claim Exemption
708 < 16-Hour Short-Haul
1£.UU AIVI UTT Duty n
w Edit
T 9 2.7 mi ESE Rockaway, NJ 16-Hour Short-Haul
12:09 PM Off Duty Isfayn?]: \r/]vi)vri f;arteq and retgrned.to.the
< . ) porting location within the
¢ No location Edit last 5 days, you may claim the 16-Hour
= HT-001 Short-Haul exception once per cycle.
Remarks Current status
Not claimed
+ Add Remark
Date
Monday, Jan 4th, 2021
Exemptions
|
" I " Apply For Time .
16-Hour Short-Hau Required
Adverse Driving (USA) > Remark
16-Hour Short-Haul
Adverse Driving (Canada) >
Additional remarks (optional)
Off Duty Deferral >
42 characters remaining
More

1 @] < m 0 <

La exenciodn solo puede solicitarse durante el ciclo en el que se aplica.
La exencidn se muestra como una observacioén en el registro diario y en el registro de inspeccion

del DOT.

51



Guia Del Usuario De La Aplicacion Samsara Driver

Terminar un viaje

Cerrar sesion

Cuando cierre sesion en la aplicacién Samsara Driver, la aplicacion se actualizara automaticamente, lo
que incluye las siguientes acciones:

+ Sincronizar los datos con el panel de la flota.

+ Eliminarlo de la asignacién del vehiculo para evitar una asociacion incorrecta de la actividad futura
de conduccidn del vehiculo con usted.

o IMPORTANTE

iNo olvides cerrar sesién! Se recomienda cerrar sesion después de cada turno. Man-
tener la sesion iniciada durante largos periodos puede causar un comportamiento
inesperado. Por ejemplo, si permaneces conectado en un vehiculo, el tiempo de con-
duccidén acumulado por otro conductor podria aplicarse a tu historial de conduccion,
incluso si estds fuera de servicio. .

S NOTA
Para cerrar sesion en la aplicacién Samsara Driver, debes tener conexién a Internet. Si
intenta cerrar sesion sin conectividad, ya sea a través de datos o Wi-Fi, la aplicacion
muestra la siguiente advertencia:

Signout Failed
Unable to signout because you don't
have the connectivity needed to upload

your logs.

Sign out - My logs may be
incorrect

Cancel - 1 will try again later

En este caso, se recomienda verificar sus registros después de que pueda restablecer
la conectividad.

Para obtener mas informacion, consulte Estados de conectividad de Internet y mejores
practicas.

1. Vuelva a la pantalla de inicio de Samsara si la aplicacién no la muestra aun.
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w

10:47 all T @
Cynthia Fleischer ! 5 ¢
De turno (00:00) >

hiculo frankie
Remolque

1

Inspeccion de
vehiculo

(L]
-an
Equipo de
conduccion

Pulse el icono de cerrar sesién (2 ) en la parte superior de la pantalla.
Sam Sara ‘!’ 5 *

De turno (00:00) >

Si es necesario, revise los registros no certificados.

Antes de cerrar la aplicacion, verifique que la aplicacién Samsara Driver regrese a la pantalla de
inicio de sesidn del conductor, lo que indicara que el proceso de cierre de sesidon esta completo. Si
cierra la aplicacion antes de que el proceso esté completo, su estado En Servicio puede persistir.

Driver Sign In

sydney

jdavis

Reset password

ELD In-Cab Materials
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Incidentes de Malfuncionamiento y Diagnés-

tico

Incidentes de falla y de diagnéstico

Si experimenta una incidencia de falla o diagnéstico, el error se muestra dentro del recuadro de horas
de servicio (HoS) en la aplicacién Samsara Driver. La siguiente tabla describe los tipos de errores que
podria ver y los pasos para resolverlos.

Diagnéstico o falla

Cumplimiento de encendido

()

El terminal telematico no pu-
do leer el estado de encendi-
do del motor.

Cumplimiento de encendido

(F)

El terminal telematico regis-
tré mas de 30 minutos de
tiempo de conduccion sin in-
formacion del estado de en-
cendido en las Ultimas 24
horas.

Sincronizacion del motor

©)

El terminal telematico no pu-
do leer los datos del motor,
como el odémetro o las ho-
ras de uso del motor.

Sincronizacion del motor (F)

El terminal telematico regis-
tré6 més de 30 minutos de
tiempo de conduccioén sin
recibir datos del motor en
las udltimas 24 horas.

Hora (F)

El terminal telematico no es-
ta sincronizado con el reloj
UTC global durante al me-
nos 10 minutos.

.

Pasos para la resolucién de problemas

Asegurese de que el terminal telemético esta conecta-
do (el indicador LED estd iluminado en verde de forma
continua).

Asegurese de que el cable de acceso del vehiculo esté
instalado correctamente .

Si el incidente se mantiene, consulte con su administra-
dor de flota para restablecer el terminal telematico.

Notifique el incidente a su administrador de flota en un
plazo de 24 horas.

Aseglrese de que el terminal telematico esta conecta-
do (el indicador LED esta iluminado en verde de forma
continua).

Asegurese de que el cable de acceso del vehiculo esté
instalado correctamente .

Espere 24 horas y compruebe si el incidente sigue acti-
Vo.

Si el incidente se mantiene, consulte con su administra-
dor de flota para restablecer el terminal telematico.

Asegurese de que el terminal telemético esta conecta-
do (el indicador LED estd iluminado en verde de forma
continua).

Aseglrese de que el cable de acceso del vehiculo esté
instalado correctamente ).

Si el incidente se mantiene, consulte con su administra-
dor de flota para restablecer el terminal telematico.

Notifique el incidente a su administrador de flota en un
plazo de 24 horas.

Asegurese de que el terminal telematico esta conecta-
do (el indicador LED estd iluminado en verde de forma
continua).

Aseglrese de que el cable de acceso del vehiculo esté
instalado correctamente .

Espere 24 horas y compruebe si el incidente sigue acti-
VO.

Si el incidente se mantiene, consulte con su administra-
dor de flota para restablecer el terminal telematico.

Notifique el incidente a su administrador de flota en un
plazo de 24 horas.

Compruebe que la hora en el teléfono movil esté sin-
cronizada con el reloj UTC global y reinicie si no es

asi. Para obtener instrucciones adicionales, péngase en
contacto con su administrador de flota.

Si no se resuelve el incidente, reinicie su dispositivo
movil

Si el incidente permanece activo, pdngase en contacto
con el servicio de Soporte de Samsara.

Resolucion

Este incidente se resuelve auto-
maticamente una vez transcurri-
dos 5 minutos. Sin embargo, el
incidente se activara de nuevo si
persisten los problemas.

Este incidente se resuelve des-
pués de que el tiempo total de
conduccioén sin informacion del
estado de encendido descienda
por debajo de los 30 minutos en
las Ultimas 24 horas.

Este incidente se resuelve auto-
maticamente una vez transcurri-
dos 5 minutos. Sin embargo, el
incidente se activard de nuevo si
persisten los problemas.

Este incidente se resuelve des-
pués de que el tiempo total sin
los datos requeridos descienda
por debajo de los 30 minutos en
las dltimas 24 horas.

Este incidente se resuelve cuan-
do el reloj del dispositivo se sin-
croniza con una fuente horaria
fiable.
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Diagnéstico o falla

Posicionamiento (F)

El terminal telematico regis-
tré6 mas de 60 minutos de
tiempo de conduccion sin
recibir una ubicacion en las
Ultimas 24 horas.

Registro de datos (F)

El almacenamiento de ELD
esté lleno (aplicacion movil
o terminal telematico).

Datos requeridos faltantes

(D)

La informacién de ubicacion
no esta disponible debido a
un evento de cambio de es-
tado de servicio.

Conduccion no identificada

©)

El terminal telematico regis-
tré mas de 30 minutos de
tiempo de conduccioén sin un
conductor asignado en las
ultimas 24 horas.

Transferencia de datos (D)

Se produjo un fallo en la
transferencia de datos (co-
rreo electrénico) en los ulti-
mos 7 dias.

Transferencia de datos (F)

Se ha producido una falla
en la transferencia de datos
(correo electronico) al me-
nos 3 veces en las ultimas
72 horas.

Pasos para la resolucién de problemas

Notifique el incidente a su administrador de flota en un
plazo de 24 horas.

+ Si el incidente permanece activo, pédngase en contacto
con el servicio de Soporte de Samsara.

Notifique el incidente a su administrador de flota en un
plazo de 24 horas.

Mantenga registros en papel hasta que se resuelva esta
averia.

Si el incidente permanece activo, pdngase en contacto
con el servicio de Soporte de Samsara.

Aseglrese de que el terminal telematico esta conecta-
do (el indicador LED esta iluminado en verde de forma
continua).

Asegurese de que el cable de acceso del vehiculo esté
instalado correctamente .

Revise los registros de cambios de estado de servicio
anteriores y asegurese de que se incluya una ubicacién
vdlida. Si necesita ayuda para localizar estos registros,
pdéngase en contacto con su administrador de flota.

Reclame segmentos de conduccién no asignados me-
diante la aplicaciéon Samsara Driver.

Si existen segmentos sin asignar que no le pertenecen,
pdéngase en contacto con su administrador de flota para
resolver este problema

Notifique el incidente a su administrador de flota en un
plazo de 24 horas.

Notifique el incidente a su administrador de flota en un
plazo de 24 horas.

Resolucion

Este incidente se resuelve des-
pués de que el tiempo total sin
datos de ubicacién descienda
por debajo de los 60 minutos en
las Ultimas 24 horas.

Este incidente se resuelve inme-
diatamente cuando hay almace-
namiento disponible.

Este incidente se resuelve cuan-
do todos los registros de cam-
bio de estado de servicio pre-
sentan una ubicacion valida.

Los criterios de resolucién para
este incidente de diagnéstico di-
fieren segun la region:

Estados Unidos: Este inciden-
te se resuelve después de que
el tiempo total no asignado
sea inferior a 15 minutos du-
rante los Ultimos 7 dias. Cuan-
do se cumple esta condicién,
todos los demds incidentes
de Conduccion no identificada
activos también se resuelven.

Este incidente se resuelve cuan-
do la siguiente prueba de trans-
ferencia de datos se efectia de
forma satisfactoria.

Este incidente se resuelve cuan-
do la siguiente prueba de trans-
ferencia de datos se efectia de
forma satisfactoria.

Para ver los errores en la aplicacién Samsara Driver:

1. Paralos conductores en Estados Unidos, desde la vista Horas de servicio, pulse el error sobre el
estado de conduccidn para visualizar los detalles del error.
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© se han detectado 11 incidentes de diagnésti... >

m Fuera de servicio (310:34) >

8:00
bigeia <) Conducir
descanso
Total del Ciclo
turno

2. Pulse Listo para volver a la vista de Horas de servicio.
3. Resuelva el problema usando la recomendacién sugerida en la tabla o pdngase en contacto con su
administrador de flota.

Incidentes de Diagnéstico y Malfuncionamiento en la aplicacién
Samsara Driver

Cuando ocurre un incidente de diagndstico o malfuncionamiento activo para un conductor, ese conduc-

tor serd notificado de inmediato a través de un banner en la parte superior de la vista de Horas de
Servicio (HOS) en la aplicacién Samsara Driver.

9:41 oll T .

<« Hours of Service == o 3
(2 Open Driving Screen

° Power malfunction detected >

n Driving (7:24) >

8:00

Until Break Drive

Los conductores pueden seleccionar el banner para ver una lista de incidentes de diagndstico y
malfuncionamiento activos.
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9:41 wll T -

Active Events

Malfunctions

o Data Recording Malfunction 5

Aug 23, 9:07 AM

Diagnostics

o Power Diagnostic Event N
Aug 23, 9:07 AM

Resolver Incidentes de Diagnéstico o Malfuncionamiento Activos

Los conductores pueden usar el siguiente flujo de trabajo para resolver incidentes de diagndstico o
malfuncionamiento activos:

1. Seleccione el banner que se muestra en la parte superior de la vista de Horas de Servicio (HOS) en
la aplicacién Samsara Driver.

2. Desde Eventos Activos, seleccione un incidente especifico de la seccién de Malfuncionamientos o
Diagnésticos.

3. Revise los detalles del incidente y siga las instrucciones para solucionar el problema.
Los detalles del incidente también muestran cuando se desencadend el evento de diagnostico o
malfuncionamiento, por qué ocurrid y el escenario requerido para resolver el evento activo.
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9:41 wll F -

< Event details

@ Power Malfunction
Detected Aug 23, 9:45 AM - Code: P

Why am | seeing this? A

On Monday Aug 22, the vehicle gateway
recorded over 30 minutes of driving time without
power.

Instructions A

1. Notify your carrier of the event within 24
hours.

2. Check that the Vehicle Gateway is connected
(LED indicator is solid green)

3. Check that the VG cable is installed properly.
Learn More

4. If the malfunction is still active, work with your
fleet administrator to reset the Vehicle
Gateway. Learn More

How is this resolved? A

This event is resolved after the total driving time

without power drogs below 30 minutes in the last

24 hnuire
Después de que un incidente de diagndstico o mal funcionamiento se haya resuelto con éxito,
ya no se mostrara en la aplicaciéon Samsara Driver. La Unica exencién es el Diagnosticos de
Conduccion No Identificada, que continuard mostrandose durante un tiempo determinado.

Diagndsticos de Conduccién No Identificada
El incidente de Conduccidn No Identificada es el Unico incidente que se requiere mostrar durante un
tiempo determinado, independientemente del estado de resolucion.

+ Si el conductor estd en los EE. UU., el Diagndstico de Datos de Conduccién No Identificada se
mostrara durante el dia en que se desencadend y los siguientes 7 dias, incluso si el incidente fue
resuelto.

+ Si el conductor estd en Canadj, el Diagnéstico de Datos de Conduccidn No Identificada se mostrara
durante el dia en que se desencadend y los siguientes 14 dias, incluso si el incidente fue resuelto.

* En escenarios transfronterizos, el Diagndstico de Datos de Conduccion No Identificada se muestra
dependiendo de la zona de operacion actual. Por ejemplo, si el incidente de diagnéstico de datos
se registré hace 9 dias (ya sea en Canada o EE. UU.), el indicador debe estar apagado si la zona
de operacién actual esta configurada en Estados Unidos, pero debe estar encendido si la zona de
operacién es Canada Sur o Norte.

El aplicacién Samsara Driver indicard cuanto tiempo se mostrara este incidente de diagnostico incluso
después de ser resuelto:
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9:41 all & .
<« Hours of Service == o
[7} Open Driving Screen

a Unidentified driving detected >
n Driving (7:24) >

9:41 oll T .
< Event details

© unidentified Driving
Detected Aug 23, 9:45 AM - Code: P

This event is resolved. By law, it must
o still be shown for 14 days. It will
dissappear on Mon, Sep 3.

El diagndstico de Conduccién No Identificada ofrece un flujo de trabajo incorporado para asistir a los
conductores en la resolucion. Al abrir las instrucciones de solucién de problemas, los conductores
pueden revisar el tiempo de conduccion no reclamado.
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94 all T ==

< Event details

© unidentified Driving
Detected Aug 23, 9:45 AM - Code: P

Why am | seeing this? ~

There were 45 minutes of unassigned driving
time on Monday, Aug 22.

Instructions ~

1. Claim unassigned driving segments via the
Samsara Driver App.

2. If there are unassigned segments that don't

belong to you, please reach out to your admin
to resolve this issue

How is this resolved? ~

This event is resolved after the total unassigned
time is below 15 minutes for the last 7 days.

Review unclaimed drive time

Reclamar horas no asignadas

Samsara automaticamente asigna segmentos de Conduccién a usted cuando selecciona el vehiculo
y el estado de horas de servicio en la aplicacién Samsara Driver. Si un vehiculo regulado viaja a mas
de 8 km/h sin un conductor asignado desde la aplicacion, las horas no asignadas se marcan para la

asignacion de horas de servicio.

Si su vehiculo seleccionado tiene horas no asignadas asociadas con el vehiculo durante los ultimos
8 dias, la aplicacion Samsara Driver le solicita automaticamente que revise cualquier segmento de
conduccién no asignado. Después de iniciar sesion, tiene la opcién de reclamar y hacer anotaciones al

segmento o rechazar las horas no asignadas:

1. Revise los Segmentos de conduccién no asignados. Si su transportista desactivo la necesidad de
revisar las HOS no asignadas, puede pulsar OK para revisar los segmentos no asignados en otro

momento.
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Tiempo de conduccion sin
reclamar

Hay segmentos sin reclamar que

puede que te pertenezcan.
Revisalos y reclama lo que es
tuyo.

Revisa los segmentos

Cancelar

2. Reclame o rechace las horas no asignadas, segun corresponda.

08:32-08:34
2m

Reclamacion (1)

No el mio (1)

Después de reclamar un segmento de conduccién no asignado, verd la opcién de Anular reclama-
cion del segmento cuando agrega una observacién al evento en sus registros. Use esta opcion si
acepto el periodo de conduccidn por error para eliminar el segmento de su registro y aplicarlo de
nuevo al perfil no asignado.

1:21 /4 @46%

<« Edit Log

This drive time cannot be edited

Per ELD regulation, automatically recarded Drive
Time segments cannot be edited. You may only add a
remark.

Remark
Unclaim period

“I hereby certify that my data entries and my record of
duty status for these periods are true and correct.
You must re-certify this log for your edits to take
effect.

Save

Unclaim Segment

61



Guia Del Usuario De La Aplicacion Samsara Driver

Ausencia de ubicacion

Los cambios en el estado de servicio requieren informacion de ubicacién para las entradas del registro.
En casos donde aplicaciéon Samsara Driverno se pueda identificar correctamente la ubicacién, debe
agregar manualmente una ubicacién para evitar una infraccién durante una inspeccién en carretera o
auditoria.

Cuando cambia su estado de servicio sin una ubicacion detectada manual o automaticamente, aplica-
cion Samsara Driverse le proporciona una notificacion sobre la ubicacion faltante:

Falta la ubicacion para el
cambio de estado de
funciones

Fijar estado de funciones: Mi

Cancela

Puede elegir entre dos opciones: Puede proceder a establecer su estado de servicio con una ubicacién
en blanco, o puede optar por cancelar y afiadir manualmente la ubicacién antes de continuar con la
seleccion del estado de servicio.
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< Introducir Ubi...

San Francisco, CA] (x]

Caracteres restantes 238 (5 minimo)

Después Guardar su ubicacién, Samsara la usara para identificar su ubicacién en los registros relacio-
nados.

Notificaciones push de infracciones de HOS

Para ayudarle a evitar y abordar infracciones, se aplicacion Samsara Driverenvian notificaciones push
a su dispositivo movil. Para cada notificacion, la aplicacién indica el limite o regla de conduccién
especifico en el encabezado de la notificacion y proporciona informacion adicional sobre el incidente
especifico en el cuerpo de la notificacion.

La aplicacion envia notificaciones a su teléfono 30 minutos antes de cometer una infraccion, siempre
que se encuentre en un estado de servicio (Conduccidn, En servicio, Maniobra). Cuando se produce la
infraccidn, la aplicacién envia una notificacién adicional a su teléfono.
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] DRIVER 28m ago

Max [Daily On-Duty Hours] Warning
You must take off duty time before 6:24 AM PDT
(in 30 min)

]
[Daily Driving Hours] Off Duty Time REQUIRED
Any further driving time is a VIOLATION!

i

DRIVER

‘ Max [Daily Driving Hours] Warning

' You must take off duty time before 5:25 AM PDT
% (in 30 min)

N

Elaplicacion Samsara Driver Envia notificaciones para los siguientes eventos:

Notificacion push

Limite del ciclo de horas de servicio

Maximo de horas de conduccién antes de reini-
ciar (horas de conduccion por turno)

Méximo de horas de servicio antes reiniciar (ho-
ras de servicio por turno)

Limite de turno

10 horas diarias fuera de servicio

Numero maximo de horas de conduccién en un
dia (segun la hora de inicio del dia)

Numero maximo de horas de servicio en un dia
(segun la hora de inicio del dia)

Aplazamiento de tiempo fuera de servicio: Mini-
mo 20 horas de descanso en 2 dias

Aplazamiento de tiempo fuera de servicio: Maxi-
mo 26 horas de conduccioén en 2 dias

Aplazamiento de tiempo fuera de servicio: El
tiempo aplazado debe agregarse al descanso
principal en el dia 2

Ciclo 2: 24 horas fuera de servicio después de
llegar a 70 horas de tiempo de servicio

24 horas consecutivas fuera de servicio en los
14 dias anteriores

Definicion

El conductor esta cerca del maximo de horas de servicio asignadas para su
ciclo actual.

El conductor esta cerca de la cantidad maxima de horas de conduccién para
su turno actual.

El conductor estéa cerca de la cantidad méxima de horas de servicio para su
turno actual.

El conductor estéa cerca de su limite de turno asignado.

El conductor esta a punto de infringir las 10 horas de tiempo fuera de
servicio obligatorias por dia.

El conductor estéa cerca de la cantidad méxima de horas de conduccién para
su dia, segun la hora de inicio del dia.

El conductor estéa cerca de la cantidad maxima de horas de servicio para su
dia, segun la hora de inicio del dia.

El conductor esta a punto de infringir las 20 horas obligatorias de tiempo
fuera de servicio durante un periodo de dos dias con su aplazamiento de
tiempo fuera de servicio.

El conductor esta cerca del maximo de 26 horas de tiempo de conduccién
durante un periodo de dos dias con su aplazamiento de tiempo fuera de
servicio.

El conductor debe agregar el tiempo fuera de servicio diferido a su descanso
principal en el dia 2 del aplazamiento.

El conductor esta a punto de infringir las 24 horas obligatorias de tiempo
fuera de servicio después de alcanzar las 70 horas de servicio en un ciclo
(ciclo 2).

El conductor esta a punto de infringir las 24 horas obligatorias de tiempo
fuera de servicio en un periodo de 14 dias.

64




Guia Del Usuario De La Aplicacion Samsara Driver

Documentos y mensajes

Enviar y ver documentos

Si su administrador de flota ha creado Documentos del ctor, puede completar y cargar datos como
parte de su flujo de trabajo de ruta. Losaplicacion Samsara Driver documentos enviados permanecen
disponibles para revisién durante hasta 14 dias.

La siguiente lista resume algunos de los tipos de campos de documentos:

+ Firma: escriba el nombre, firme y acepte la firma

<

o

+ Escaneo de cédigo de barras: use su teléfono con cdmara para escanear y detectar un cédigo de

Him

barras

0002%22725

0860002227252

2

Accept

+ Fotos: use la cdmara de su teléfono para tomar una foto o cargue imagenes de la biblioteca de
imagenes de su teléfono.

Photos *

Add Photos

+ Documentos: use su teléfono con camara para capturar documentos como recibos, facturas y com-
probantes de entrega.
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NOTA

La capacidad de escaneo de documentos es admitida en dispositivos iOS y Android
con las aplicacion Samsara Driverversiones 2140 y posteriores.

Para crear un documento:

1. Desde el aplicacion Samsara Driver pantalla de inicio, toque Documentos.
U D T—

B [
-
Documents Driving Team

2. Tocar Crear nuevo documento.

Seleccione el tipo de documento.

4. Completa el documento. Como minimo, complete los campos obligatorios.
v indica una tarea completada.

5. Enviar documento para enviar los documentos a su administrador de flota.

w

0 IMPORTANTE

El documento sélo esta disponible mientras la aplicacion Samsara Driver esta
abierta. Si cierra la aplicacion antes de enviar el documento, los campos comple-
tados no se guardaran.

Mensajes de flota

Puede comunicarse directamente con el despacho usando mediante los Mensajes (& ) de la aplica-
cion Samsara Driver.
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> You have 1 new message
Messages

Wednesday, May 15
e} Sam Sara 5 &
[ ]
E Off Duty >

-
i

Traile >
Shipping IDs

Just now

Combn im =

DVIR Routes |
| Incoming snow storm on 180. Take alternate

Document Trip Log

route.

Just now

Me
EERGEN

L = L

Messages

Write a message H

Para administrar sus notificaciones, puede ajustar la siguiente configuracion:

* Notificaciones push(Configuracion > Notificaciones): Active esta configuracién para comunicarse
con el equipo de reparto incluso cuando la aplicacién esta minimizada.

* Accesibilidad de mensajes: Los mensajes no pueden ser vistos cuando tiene un estado de horas
de servicio de Conduccién. Sin embargo, si la configuracién de mensajeria de texto a voz (también
conocida como TTS) estda, puede revisar mensajes de su administrador de flota independientemen-
te de su estado de horas de servicio.
Con TTS activado, cuando reciba un mensaje, tendra las siguientes opciones:

+ Pulse Reproducir para escuchar un mensaje no leido que haya recibido mientras conducia
(disponible en inglés en Estados Unidos y Canada, version iOS 1.3.4 o posterior). Para
escuchar las notificaciones de mensajes, debe tener activa la configuracion del timbre del You have a new message from
teléfono. ininiiinil

Incoming snow storm on 180. Take

+ Pulse Descartar para ignorar el mensaje. alternate route

Play

Dismiss

S NOTA
El historial de mensajes en la aplicacion Samsara Driver se mostrara durante 30 dias.
Sin embargo, los mensajes se almacenan durante 6 meses y se pueden acceder
a través de la APl de Samsara. Tenga en cuenta que no podra eliminar mensajes
directamente desde la aplicacidn Samsara Driver.
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Informes de inspeccion vehicular

Los informes de inspeccion vehicular (DVIR) le permiten rastrear y mantener la seguridad y operacion
de sus vehiculos. Puede completar y ver las inspecciones vehiculares enviadas previamente y resolver
defectos utilizando el aplicacién Samsara Driver. Después de enviar una inspeccion vehicular, el infor-
me se muestra en la lista de Cargados (pulsar inspeccion vehicular desde la pantalla de inicio en el
aplicacion Samsara Driver).

El siguiente conductor que cree una inspeccién vehicular para ese vehiculo puede ver los Defectos
Anteriores no resueltos y debe verificar que el vehiculo sea seguro para conducir antes de usarlo. Cada
inspeccién vehicular completada contiene el estado actual de cualquier defecto del vehiculo, toda la
informacion proporcionada por el conductor durante la inspeccién, asi como:

* Firma del Autor / Conductor: El nombre del conductor que envia la inspeccion vehicular.

+ Firma del Mecanico / Agente: El mecdanico que confirma el estado del defecto. Si el siguiente con-
ductor indica que el defecto esta resuelto, tanto la Firma del Siguiente Conductor como la Firma del
Mecanico / Agente son el mismo nombre.

+ Firma del Siguiente Conductor: El nombre del siguiente conductor que realiza una inspeccion vehicu-
lar previa al trayecto para el vehiculo después de la resolucion del defecto por parte del mecanico.

Safety
Safe to Operate
Author/Driver Signature

| declare that the vehicle shown above has been inspected in
accordance with the applicable requirements of Schedule 1 and/or
jurisdiction legislation.

"'\JI-‘-'\-'-“-

Mechanic / Agent Signature

Next Driver Signature
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